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 2010 m. gegužės  11 d. įsakymu Nr. 11V-15   

LIETUVOS METROLOGIJOS INSPEKCIJA

2010-ųjų METŲ VEIKLOS PLANAS
	Aplinkos ir išteklių analizė

1. Išorės veiksniai:

1.1. Politiniai veiksniai
 Lietuvos metrologijos inspekcija (toliau – Inspekcija, LMI) yra biudžetinė įstaiga, atliekanti teisinę metrologinę priežiūrą, kontroliuojanti, kaip gamintojai, pardavėjai ir naudotojai laikosi LR metrologijos įstatymo (Žin., 1996, Nr. 74-1768; 2006, Nr. 77-2966) ir jo įgyvendinamųjų teisės aktų reikalavimų; pagal savo kompetenciją, nedubliuodama kitų kontrolės įstaigų funkcijų, vykdo Metrologijos įstatymu apibrėžtas kontrolės bei rinkos priežiūros teisinės metrologijos srityje funkcijas. Inspekcija, kurios veiklos ir sprendimų galiojimo ribos apima visą Lietuvos teritoriją, vykdo metrologijos politikos įgyvendinimo kontrolę, pagal savo kompetenciją tiria ir nagrinėja Metrologijos įstatymo pažeidimus, dalyvauja organizuojant valstybės sektoriaus ir vartotojų apsaugą bei gina juos nuo neteisingų matavimų padarinių, vykdo pažeidimų prevenciją, informuoja visuomenę teisinės metrologinės priežiūros klausimais. Inspekcijos savininko teises ir pareigas įgyvendina LR teisingumo ministerija.
Inspekcijai tenka pagrindinis vaidmuo vykdant teisinę metrologiją reglamentuojančių ES naujojo požiūrio direktyvų nuostatų, perkeltų į nacionalinę teisę, įgyvendinimo kontrolę, t. y. vykdant rinkos priežiūrą teisinės metrologijos srityje, pranešant Europos Komisijai (EK) ir kitų valstybių narių įgaliotoms institucijoms apie priemones, taikomas uždraudžiant naudoti ar tiekti rinkai matavimo priemones, fasuotas prekes ar matavimo indus, ir tokių sprendimų priežastis. 
      Teisinė aplinka    
      Specifinę LMI veiklą lemia išorės veiksniai. Integruojantis į ES teisinės metrologinės priežiūros sistemą, tęsiantis teisinę metrologiją reglamentuojančių ES direktyvų nuostatų perkelimo į nacionalinės teisės aktus procesui, Inspekcijai keliami nauji uždaviniai teisinės metrologinės priežiūros srityje. Vykstantys esminiai teisės normų pakitimai ir teisės aktų derinimo problemos turi įtakos jos darbo efektyvumui.
       Iki 2006 m. spalio 30 d. ES šalyse peržiūrėta teisinės metrologijos srities įstatymų bazė. Lietuvoje įsigaliojo LR metrologijos įstatymo pakeitimo įstatymas (Žin., 2006, Nr. 77-2966), kuris naujai apibrėžė ir išplėtė Inspekcijos vykdomas teisinės metrologinės priežiūros ir su ja susijusios rinkos priežiūros funkcijas. 
       Šiuo metu EK tebesvarstoma dėl seno požiūrio ES direktyvų ir kitų naujojo požiūrio ES direktyvų, reglamentuojančių teisinę metrologiją ir su ja susijusią rinkos priežiūrą, įgyvendinimo, todėl jų nuostatų perkėlimo į nacionalinės teisės aktus procesas tebevyksta, o tai turi įtakos Inspekcijos darbo efektyvumui ir yra susiję su jai keliamų naujų uždavinių teisinės metrologinės priežiūros ir su ja susijusios rinkos priežiūros srityje vykdymu. ES naujojo požiūrio direktyvos kelia žymiai griežtesnius reikalavimus teisinei metrologinei priežiūrai, dėl to LMI, kaip kontroliuojančios institucijos, veikla tampa žymiai sudėtingesnė, plečiasi jos vykdomos funkcijos, tam reikalingi papildomi ištekliai numatytoms funkcijoms vykdyti.
  Įgyvendinant Europos Parlamento (EP) ir Tarybos 2007 m. rugsėjo 5 d. direktyvos 2007/45/EB, nustatančios taisykles dėl fasuotų produktų vardinių kiekių, panaikinančios Tarybos direktyvas 75/106/EEB bei 80/232/EEB ir iš dalies keičiančios Tarybos direktyvą 76/211/EEB; 1974 m. gruodžio 19 d. Tarybos direktyvos 75/107/EEB dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su butelių, naudojamų kaip matavimo talpos, suderinimo; 1976 m. sausio 20 d. Tarybos direktyvos 76/211/EEB dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su tam tikrų fasuotų produktų komplektavimo pagal masę arba tūrį, suderinimo, su paskutiniais pakeitimais, padarytais 1978 m. rugsėjo 28 d. Komisijos direktyva 78/891/EEB, nuostatas ir atsižvelgiant į Tarptautinės teisinės metrologijos organizacijos rekomendaciją OIML R 87 dėl fasuotų produktų kiekio bei Europos bendradarbiavimo teisinėje metrologijoje organizacijos gaires harmonizuotam Tarybos direktyvos 76/211/EEB įgyvendinimui WELMEC 6.3, parengtas ir nuo 2009 m. balandžio 11 d. įsigaliojo naujos redakcijos Fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų kontrolės techninis reglamentas (Žin., 2003, Nr. 113-5097; 2005, Nr. 73-2673; 2008, Nr. 106-4076). Jo reikalavimai taikomi ir „e“ ženklu ženklintoms (jis patvirtina, kad produkto kiekis nuolat kontroliuojamas ir atitinka nurodytąjį ant pakuotės ar etiketėje; tam reikalingas kompetentingos įstaigos leidimas), ir neženklintoms prekėms, fasuotoms iki 50 kg (l), nustatyti leistini neigiami kiekio nuokrypiai, kurie taikomi visoje Bendrijoje. Šiuo direktyviniu dokumentu sugriežtinti reikalavimai fasuotoms neženklintoms „e“ ženklu prekėms. Inspekcija, vadovaudamasi minėtu reglamentu, atlieka fasuotų produktų kiekio pas gamintojus ir fasuotojus tikrinimus, taikydama kiekio vidurkių apskaičiavimo metodiką. Tai reikalauja didesnių darbo sąnaudų.
     2009 m. įsigaliojus Komisijos 2009 m. lapkričio 10 d. direktyvai 2009/137/EB, iš dalies keičiančiai EP ir Tarybos direktyvos 2004/22/EB dėl matavimo priemonių nuostatas dėl matavimo priemonių prieduose MI-001–MI-005 nustatytų didžiausių leidžiamųjų paklaidų, jos nuostatos ne vėliau kaip iki 2010 m. gruodžio 1 d. turės būti perkeltos į Lietuvos nacionalinę teisę. Bus naujai nustatytos degalų įpylimo kolonėlių, svarstyklių, dozatorių, elektros energijos skaitiklių, taksometrų, transporto priemonių greičio matuoklių ir kt. matavimo priemonių leistinos paklaidos, kad nebūtų piktnaudžiaujama jų didžiausiomis leidžiamomis paklaidomis ir sistemingai teikiama nauda vienai iš sandorio šalių. Bus siekiama apsaugoti matavimo priemones nuo pernelyg tendencingo paklaidos poslinkio nustatytose paklaidų ribose. 
      Įsigaliojus EP ir Tarybos 2009 m. balandžio 23 d. direktyvai 2009/34/EB dėl bendrųjų nuostatų, susijusių su matavimo priemonėmis ir metrologinės kontrolės metodais (nauja redakcija), nuo 2009 m. birželio 5 d. šalyje tapo privalu vadovautis jos nuostatomis (Žin., 2009, Nr. 66-2673). Direktyvoje nustatomos bendros nuostatos, visų pirma dėl EB modelio patvirtinimo, pirminės patikros tvarkos ir EB metrologinės kontrolės būdų. Vienas iš valstybėse narėse atliekamos kontrolės tikslų – užtikrinti vartotojams, kad pristatomi kiekiai atitiktų sumokėtą pinigų sumą. Šios direktyvos paskirtis – ne panaikinti tokią kontrolę, o pašalinti taisyklių skirtumus Bendrijoje.
      Įsigaliojus EP ir Tarybos 2009 m. kovo 11 d. direktyvai 2009/3/EB, iš dalies keičiančiai Tarybos direktyvą 80/181/EEB dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su matavimo vienetais, suderinimo, nuo 2010 m. sausio 1 d. šalyje tapo privalu vadovautis jos nuostatomis (Žin., 2009, Nr. 79-3327). Tuo siekiama nesudaryti kliūčių Bendrijos įmonėms, eksportuojančioms produktus į trečiąsias šalis, kurios reikalauja produktus ženklinti nenustatytais vienetais, palikti galioti leidimą vartoti papildomąsias nuorodas; trečiųjų šalių rinkose būtų leidžiama prekiauti tik tarptautinės vienetų sistemos (SI) vienetais paženklintais produktais.
      2010 m. sausio 1 d. įsigaliojo naujas Neautomatinių svarstyklių techninis reglamentas (Žin., 2009, Nr. 153-6942; 2010, Nr. 19-924), kuriuo įgyvendinamos EP ir Tarybos 2009 m. balandžio 23 d. direktyvos 2009/23/EB dėl neautomatinių svarstyklių (kodifikuota redakcija) nuostatos. Jis nustato neautomatinių svarstyklių konstrukcijos, metrologinių charakteristikų, naudojimo, priežiūros, atitikties vertinimo reikalavimus. Iki 2011 m. sausio 1 d. (baigiasi 10 metų pereinamasis laikotarpis) galima naudoti neautomatines svarstykles, kurios buvo pateiktos Lietuvos rinkai iki 2001 m. birželio 1 d., o  kurių ženklinimas atitinka Neautomatinių svarstyklių techninio reglamento reikalavimus – kol jų metrologinės charakteristikos atitinka nustatytus reikalavimus.
      EK pastaruoju metu skiria didelį dėmesį ES valstybių narių rinkos priežiūrai teisinės metrologijos srityje. Esant laisvam prekių judėjimui, draudžiama trukdyti teisinės metrologijos reikalavimus atitinkantiems gaminiams laisvai judėti rinkoje. Užtikrinant laisvą prekių judėjimą ir įgyvendinant gaminių abipusio pripažinimo principą, 2008 m. liepos 9 d. priimti EP ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 764/2008 ir (EB) Nr. 765/2008, kurių reikalavimai yra privalomi visoms valstybėms narėms. Abipusio pripažinimo principo taikymas įpareigoja valstybes nares įsileisti į savo rinkas gaminius be papildomų procedūrų (matavimo priemonių pirminių patikrų, papildomų gaminių bandymų), jeigu jie pagaminti pagal atskirose valstybėse narėse taikomus techninius reikalavimus. Todėl visa kontrolė, susijusi su tuo, kaip minėti gaminiai atitinka jiems nustatytus reikalavimus, šiuo atveju – teisinės metrologijos, perkeliama į rinką ir tik rinkoje, atliekant patikrinimus, gali būti priimami sprendimai dėl draudimo šiuos gaminius parduoti ar naudoti matavimo priemones. Juos įgaliota priimti Inspekcija. Šiuose teisės aktuose pabrėžiama valstybių narių prievolė, susijusi su rinkos priežiūros organizavimu ir inspektuojančių institucijų materialiniu aprūpinimu.  

        Vadovaujantis EP ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 765/2008 18 str. 5 d. nuostata, LMI viršininko 2009 m. gruodžio 17 d. įsakymu Nr. 11V-81 patvirtinta Matavimo priemonių ir fasuotų prekių rinkos priežiūros teisinės metrologijos srityje programa. Jos parengimo tikslas – Matavimo priemonių ir fasuotų prekių kiekio rinkos priežiūros srityje įgyvendinti EP ir Tarybos reglamentų (EB) Nr. 764/2008 ir (EB) Nr. 765/2008 nuostatas dėl laisvo prekių judėjimo ir abipusio pripažinimo principų taikymo bei su gaminių prekyba susijusius akreditavimo ir rinkos priežiūros reikalavimus. Programos trukmė – 6 metai. Taip pat parengtas Matavimo priemonių ir fasuotų prekių rinkos priežiūros 2010 m. planas. Minėta programa ir planas pateikti Ūkio ministerijai, kuri savo ruožtu juos pateikė EK.
        Išoriniai veiksniai, susiję su EP ir Tarybos direktyvų nuostatų perkėlimu į nacionalinius teisės aktus, ir reglamentų įsigaliojimas daro įtaką LMI atliekamoms funkcijoms ir veiklos rezultatams.
        2007 m. įsigaliojo LR geriamojo vandens tiekimo ir nuotekų tvarkymo įstatymas (Žin., 2006, Nr. 82-3260), priimtas LR šilumos ūkio įstatymo pakeitimo įstatymas (Žin., 2007, Nr. 130-5259), pakeisti su jais susiję teisės aktai, kuriuose nustatyta, kad atsiskaitomieji geriamojo vandens, šilumos ir karšto vandens apskaitos prietaisai yra valstybinės metrologinės matavimo priemonių kontrolės objektai, jų patikrų terminų kontrolė pavesta Inspekcijai.    
      Visa tai susiję ir su Inspekcijai keliamų naujų uždavinių teisinės metrologinės priežiūros srityje vykdymu.  
      Inspekcija pakviesta dalyvauti WELMEC (Europos bendradarbiavimas teisinėje metrologijoje) 5 darbo grupės, kuri yra atsakinga už metrologinę priežiūrą, teikia pasiūlymus EK dėl teisinės metrologinės priežiūros ir rinkos priežiūros tobulinimo, nustato prioritetus, kuriems ES valstybės narės turi skirti didesnį dėmesį, darbe. 

      LMI, dalyvaudama įgyvendinant XV LR Vyriausybės veiklos programos (Žin., 2008, Nr. 146-5870) įgyvendinimo priemonę Nr. 216 Bendradarbiaujant su valstybės, savivaldybių institucijomis, visuomene ir socialiniais partneriais, vykdyti vartotojų ir verslininkų švietimą ir teisės pažeidimų prevenciją (Žin., 2009, Nr. 33-1268), nuolat visose apskrityse organizuoja susitikimus su verslininkais, rengia jiems mokymus, kur supažindinama su teisinės metrologijos aktualijomis, teisės aktų pasikeitimais ir t. t.; taip pat glaudžiai bendradarbiaujama su savivaldybėmis tose srityse, kur jos išduoda leidimus ar licencijas.        
        1.2. Ekonominiai veiksniai   

   Vadovaudamasi Metrologijos įstatymu, LMI vykdo visuose šalies ūkio sektoriuose naudojamų matavimo priemonių ir prekių kiekio teisinę metrologinę priežiūrą; teisėsaugos, valstybės, kontrolės bei operatyvinės veiklos institucijų kvietimu atlieka ūkio subjektų talpyklose esančių naftos bei konfiskuotų kontrabandinių šių produktų kiekio, valstybės rezervo naftos produktų kiekio matavimus; atlieka gamyklų etilo alkoholio tūrio ir alkoholinių gėrimų gatavos produkcijos, išpilstytos į butelius bei kitas pakuotes, apskaitos skaitiklių teisinę metrologinę priežiūrą, juos plombuoja; atlieka patikrinimus degalinėse, degalų akciziniuose sandėliuose, taksi paslaugas teikiančiose, prekybos įmonėse, turgavietėse ir kt.  
         Lietuvos teisinė metrologija sparčiai integruojasi į ES teisinės metrologijos sistemą. Tačiau dar yra iki šiol neišspręstų teisinės metrologijos problemų energetikos (elektros energijos, geriamojo bei  karšto vandens, šilumos energijos, dujų, naftos produktų apskaitai naudojamų matavimo priemonių), fiksuoto telefono ir mobiliojo ryšio, fasuotų maisto ir ne maisto prekių kiekio ir kt. srityse. LMI sieks užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą visose teisinio metrologinio reglamentavimo srityse, ypatingą dėmesį skirdama matavimo priemonėms, kurios naudojamos nustatant energetinių išteklių, paslaugų kiekį ir vertę, darbų saugoje, sveikatos apsaugoje, aplinkosaugoje, įvertinant ekologinę būklę ir poveikį jai, atsiskaitymams naudojamoms matavimo priemonėms, nuo kurių matavimo rezultatų priklauso mokami mokesčiai į valstybės biudžetą. Atliekant minėtose srityse patikrinimus, bus teikiama informacija EK, ministerijoms ir kitoms valstybės institucijoms apie jų valdymo sričiai priskirtų ūkio subjektų atliktus patikrinimus bei jų rezultatus, nurodant problemas ir pateikiant pasiūlymus, kaip tobulinti teisinės metrologijos veiklą.

      Atliekant patikrinimus didesnis dėmesys bus skirtas matavimo priemonėms, kurių naudojimą reglamentuoja EP ir Tarybos 2004/22/EB direktyva dėl matavimo priemonių, kadangi EK iki 2011 m. balandžio 11 d. EP ir Tarybai turės pateikti ataskaitą, kaip ji įgyvendinama valstybėse narėse. Todėl bus tikrinamos matavimo priemonės (vandens, šilumos, elektros energijos skaitikliai, taksometrai, išmetamųjų dujų analizatoriai ir kt.), kurių naudojimą reglamentuoja ši direktyva. Valstybinė metrologijos tarnyba jau kreipėsi į LMI dėl informacijos, susijusios su praktiniu šios direktyvos įgyvendinimu, surinkimo ir apibendrinimo.
      2007 m. sausio 1 d., įsigaliojus LR geriamojo vandens tiekimo ir nuotekų tvarkymo įstatymui, o vėliau – jo įgyvendinamiesiems teisės aktams, kuriuose nustatyta vandens tiekėjų atsakomybė už atsiskaitomųjų geriamojo vandens bei nuotekų apskaitos prietaisų įrengimą, eksploatavimą ir metrologinę patikrą, geriamojo vandens tiekėjai planingai keičia daugiabučių namų butuose ir kitose patalpose metrologiškai nepatikrintus vandens apskaitos prietaisus patikrintais. Dėl didelių darbo apimčių šiam procesui nustatytas 3 metų laikotarpis. Inspekcija, siekdama išspręsti šią problemą, nuolat informavo valstybės institucijas apie prastą situaciją tiekiamo geriamojo vandens apskaitos bei atsiskaitymo srityje. 

      Atsižvelgiant į LMI nuolat keliamą problemą bei teikiamus pasiūlymus Ūkio, Aplinkos ministerijoms ir Valstybinei kainų ir energetikos kontrolės komisijai dėl daugiabučių namų butuose įrengtų karšto ir geriamojo vandens skaitiklių naudojimo, priežiūros ir metrologinės jų patikros, pagaliau sprendžiamas buitinių karšto vandens skaitiklių naudojimo klausimas. Vadovaujantis LR šilumos ir ūkio įstatymo (Žin., 2003, Nr. 51-2254; 2007, Nr. 130-5259; 2009, Nr. 10-355) ir Šilumos tiekimo ir vartojimo taisyklių (Žin. 2003, Nr. 51-2254; 2009, Nr. 152-6840) pakeitimais, gyventojams iki 2010 m. gegužės 1 d. suteikta teisė pasirinkti karšto vandens tiekėją ir apsirūpinimo karštu vandeniu būdą. Vartotojui apsisprendus tiekėjas turės prižiūrėti, keisti netinkamus skaitiklius, atlikti jų metrologinę patikrą. Iki tol šilumos energiją bei karštą vandenį tiekiančios bendrovės neprisiėmė karšto vandens tiekėjų funkcijų bei įpareigojimų jiems įrengti butuose karšto vandens apskaitos prietaisus, vykdyti jų metrologinę patikrą ir priežiūrą, nesudarė galimybės daugiabučio namo buitiniams vartotojams pasirašyti karšto vandens pirkimo–pardavimo sutarčių. 
       Šalyje pradėta gyvenamųjų namų butuose įrengtų dujų skaitiklių atrankinė patikra. Vadovaujantis Membraninių dujų skaitiklių atrankinės patikros laikinosiomis taisyklėmis APT-1:2008. 2009 m. buvo sudaromos kontrolinės grupės ir atrankinė patikra atliekama 1992–1993 m. įrengtų dujų skaitiklių, 2010 m. vykdoma 1994 m. ir dalies 1995 m. įrengtų dujų skaitiklių atrankinė patikra. UAB ,,Lietuvos dujos“ privalo atlikti dujų skaitiklių atrankinę patikrą, kol nesibaigė skaitiklių paskutinės patikros galiojimo laikas (16 metų), ir nustatyti naudojamų skaitiklių tinkamumą.
      Inspekcija yra atsakinga už pavestas rinkos priežiūros teisinės metrologijos srityje funkcijas, tiesiogiai veikia rinkos procesus ir siekia, kad būtų įgyvendinti sąžiningos konkurencijos principai, užtikrintas laisvas prekių, atitinkančių teisinės metrologijos reikalavimus, judėjimas ES.

      ES valstybėse didelis dėmesys skiriamas rinkos priežiūrai, įgyvendinami ES rinkos priežiūros principai, taip pat nuolat stebima, kaip laikomasi laisvosios rinkos reikalavimų. Žymiai išsiplėtė LMI veiklos apimtis ir atsakomybė rinkos priežiūros ir vartotojų teisių apsaugos teisinės metrologijos srityje, kadangi atsirado didesnė galimybė įvežti ir naudoti teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančias, nekokybiškas matavimo priemones su netikrais EB tipą ir pirminę patikrą patvirtinančiais dokumentais, tiekti rinkai ir prekiauti netinkamai fasuotomis, mažesne nei leidžiama mase ar tūriu, prekėmis. 

      Vadovaudamasi nauju Neautomatinių svarstyklių techniniu reglamentu (Žin., 2009, Nr. 153-6942; 2010, Nr. 19-924), Inspekcija vykdo tiekiamų šalies rinkai neautomatinių svarstyklių rinkos priežiūrą, t. y. kontroliuoja jų atitiktį taikytinų ES direktyvų nuostatų reikalavimams. 

      2006 m. spalio 30 d. įsigaliojus Matavimo priemonių techniniam reglamentui (Žin., 2006, Nr. 40-1451) ir nuo 2009 m. gegužės 13 d. – Matavimo priemonių teisinio metrologinio reglamentavimo taisyklėms (Žin., 2009, Nr. 44-1736; 2010, Nr. 14-696), kuriais naujojo požiūrio EP ir Tarybos direktyvų nuostatos perkeltos į nacionalinę teisę, Inspekcija, kontroliuodama dujų skaitiklius ir tūrio perskaičiavimo įtaisus, šiluminės energijos, aktyvios elektros energijos, karšto ir geriamojo vandens skaitiklius, taksometrus, automatines svarstykles, išmetamųjų dujų analizatorius ir kitas matavimo priemones bei matavimo sistemas, tapo atsakinga už jų rinkos priežiūrą, kontroliuoja, ar šios matavimo priemonės atitinka ES naujojo požiūrio direktyvų nuostatas. 
  2009 m. balandžio 11 d. įsigaliojo naujos redakcijos Fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų kontrolės techninis reglamentas (Žin., 2008, Nr. 106-4076), kuriuo įgyvendinamos EP ir Tarybos direktyvos 2007/45/EB nuostatos. Jo reikalavimai taikomi ir „e“ ženklu ženklintoms ir neženklintoms prekėms nustatyti leistini neigiami kiekio nuokrypiai, kurie taikomi visoje Bendrijoje. 
 LMI įsteigė Bandymų skyrių (reorganizuotas į Matavimų ir tyrimų skyrių), kuris, įdiegus kokybės sistemą, atitinkančią LST EN ISO/IEC 17025:2006 „Tyrimų, bandymų ir kalibravimo laboratorijų kompetencijai keliami bendrieji reikalavimai“, 2007 m. rugsėjo mėn. Lietuvos nacionalinio akreditacijos biuro akredituotas. Tai suteikė Inspekcijai galimybę įgyvendinti Metrologijos įstatyme numatytą teisę paimti tyrimui fasuotas prekes ir matavimo indus metrologijos reikalavimų atitikčiai nustatyti, svariau pagrįsti nustatytus pažeidimus, analizuoti problemas, susijusias su fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų pažeidimų specifika. Remdamasi nešališkų ir kvalifikuotų tyrimų rezultatais, Inspekcija priima sprendimus, uždrausdama parduoti ar tiekti rinkai teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančius gaminius, bei informuoja EK ir kitas valstybių narių įgaliotas institucijas apie tokių sprendimų priežastis. Planuojama plėsti akredituoto Matavimų ir tyrimų skyrius veiklą, taikant naujus tyrimų metodus platesniam prekių asortimentui: plėsti akreditacijos sritis skystų, tirštų ir pastos konsistencijos produktų tankio matavimams.

      Dalyvavusi EK 2008 m. lapkričio 14 d. patvirtintame dvynių projekte „Matavimo priemonių rinkos priežiūros nesuderintose srityse stiprinimas“, kurio vykdymo laikotarpis 2009 m. sausis–birželis, Inspekcija plėtoja bendradarbiavimą su kitų valstybių narių teisinės metrologinės priežiūros institucijomis. 

      Kad sėkmingai būtų vykdomos Inspekcijos kontrolės funkcijos, LMI valstybės tarnautojams labai svarbūs jų profesionalūs metrologiniai bei administraciniai gebėjimai, šiuolaikinė kompiuterinė įranga ir techninė bazė, patikima ryšių sistema, jų atliekamų darbų sudėtingumą bei apimtį atitinkantis darbo užmokestis. Tai lemia atitinkamų finansinių išteklių poreikį rinkos priežiūrai teisinės metrologijos srityje vykdyti. 
      Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis
      Plėtojamas bendradarbiavimas su valstybės institucijomis. Atliekami patikrinimai kartu su Valstybinės mokesčių inspekcijos, Valstybinės maisto ir veterinarijos tarnybos, Valstybinės energetikos inspekcijos, policijos ir kitų kontrolės ir operatyvinės veiklos institucijų, Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos, savivaldybių atstovais. 
     Verslo bei vartotojų konsultavimas ir informavimas

     Inspekcija plečia savo veiklą bendradarbiavimo su visuomeninėmis, vartotojų teises ginančiomis organizacijomis, verslininkais vartotojų teisių apsaugos klausimais teisinės metrologinės priežiūros srityje, vykdydama vartotojų teisių pažeidimų prevenciją. 
     Inspekcija nuolat šviečia vartotojus žiniasklaidoje, konsultuoja telefonu, el. paštu ir LMI interneto svetainėje. 
      Siekiant teisinės metrologinės priežiūros ir su ja susijusios rinkos priežiūros nešališkumo,  objektyvumo ir efektyvumo, operatyvaus gautų rezultatų ir duomenų apdorojimo, nepakankamas finansavimas apriboja Inspekcijos galimybes įsigyti visiems jos teritoriniams padaliniams reikalingą etaloninę metrologinę įrangą, šiuolaikinę programinę įrangą, lengvuosius automobilius specialiai metrologinei įrangai transportuoti (atnaujinti 3 vnt. 1997 m., 4 vnt. 1998 m. ir 1 vnt. 1999 m. įsigytų ir nusidėvėjusių  automobilių parką), kas būtina valstybės pavestoms kontrolės ir rinkos priežiūros funkcijoms vykdyti.
      Socialiniai veiksniai
      Vartotojai, gindami savo teises, aktyviai kreipiasi į LMI dėl galimų pažeidimų teisinės metrologijos srityje. Jie vis labiau pasitiki LMI, kaip vartotojų teises ginančia institucija.  2009 m. ištirtas 141 vartotojų pareiškimas dėl netinkamų naudoti matavimo priemonių (šilumos, elektros energijos, karšto ir geriamojo vandens skaitiklių, išmetamų dujų analizatorių, svarstyklių, pieno matuoklių) bei prekių kiekio pažeidimų (suskystintų naftos dujų kiekio dujų balionuose, kolonėlėse dozuojamo benzino ir automobilių suskystintų dujų kiekio, sušaldytos žuvies grynosios masės, duonos, mėsos ir pieno produktų, įvairių maisto produktų, vaisių ir kt., ne maisto produktų – metalo, klijų, trąšų, cemento kiekio neatitikties). 51,1 proc. nagrinėtų skundų pasitvirtino, 72 atvejais vartotojai buvo apginti nuo neteisingų matavimų padarinių.
       Inspekcija teikia pasiūlymus valstybės institucijoms dėl daugiabučių namų butuose naudojamų karšto, geriamojo vandens, elektros energijos, dujų apskaitos prietaisų metrologinės priežiūros, gindama vartotojų teisę atsiskaityti už jiems tiekiamą vandenį, elektros energiją ir dujas pagal metrologiškai patikrintų skaitiklių rodmenis, kurių priežiūrą ir patikras turi atlikti tiekėjai.   
Technologiniai veiksniai
      LMI integruota į Saugų valstybinį duomenų perdavimo tinklą (SVDPT), kuris suteikia galimybę operatyviai reaguoti ir spręsti darbe iškylančius klausimus, nuolat palaikyti ypač glaudžius ryšius, konsultuotis ir teikti išvadas valstybės institucijoms, savo interneto puslapyje operatyviai teikti informaciją visuomenei. Be to, toks tinklas suteikia galimybę saugiai prisijungti prie TESTA (visą Europą apimantis duomenų perdavimo ir apdorojimo integruotų paslaugų tinklas), leidžiančio saugiai keistis elektroniniais duomenimis tarp ES institucijų, Europos Bendrijos valstybių narių administracijų, taip pat tarp šių administracijų ir ES institucijų. Tai sudaro sąlygas LMI operatyviai ir saugiai keistis informacija su EK ir kitų valstybių narių įgaliotomis institucijomis apie pažeidimus, nustatytus rinkos priežiūros srityje, teikti informaciją dėl apribojimo arba uždraudimo tiekti rinkai ar naudoti teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančias matavimo priemones, tiekti rinkai ar parduoti netinkamai fasuotas prekes. 

      Įdiegta IS ,,Teisinė metrologinė priežiūra“ (2007 m. investicijų projektas – 400 tūkst. Lt), kuri sukurta įgyvendinant projektą ,,Lietuvos metrologijos inspekcijos informacinės sistemos bei saugaus duomenų ir balso perdavimo tinklo kūrimas“. Pasitelkus IS galima saugoti, apdoroti duomenis apie teisinę metrologinę priežiūrą ir su ja susijusius objektus, jais keistis įstaigos viduje tarp teisinę metrologinę priežiūrą vykdančių ir juos kontroliuojančių darbuotojų. Planuojama įdiegtą IS ,,Teisinė metrologinė priežiūra“ susieti su kitomis valstybės institucijų, visų pirma su Valstybinės mokesčių inspekcijos, informacinėmis sistemomis automatizuotiems duomenų mainams. 

      Inspekcija praktiškai išbandė ES šalių rinkos priežiūros institucijų tarpusavio bendradarbiavimo internetinę komunikacinę sistemą dėl rinkos priežiūros ICSMS (The internet-supported information and communication system for the pan-European market surveillance of technical products). ICSMS yra labai efektyvi priemonė keičiantis informacija tarp rinkos priežiūrą vykdančių ICSMS narių, įgyvendinant Naujuoju požiūriu ir Visuotiniu požiūriu grindžiamų direktyvų įgyvendinimo vadovo nuorodas dėl efektyvaus informacijos apsikeitimo ir rinkos priežiūros principų taikymo. Išplėtus ICSMS Inspekcijos nurodytomis teisinę metrologiją reglamentuojančiomis ES direktyvomis, atsiras galimybė Inspekcijai tapti visateise ICSMS nare ir teikti visą informaciją apie aptiktas rinkoje netinkamas matavimo priemones bei fasuotas prekes.
      Pagal galimybę tobulinama ir atnaujinama Inspekcijos interneto bei darbo vietų kompiuterinė techninė bei programinė įranga, modernizuojamos darbo vietos. Įsigyjama kontrolės bei rinkos priežiūros funkcijoms vykdyti būtina metrologinė įranga, atnaujinamas transporto priemonių parkas.
      2. Vidaus veiksniai:

      2.1. Teisinė bazė

      LMI įsteigta 1996 m. gruodžio 7 d. (Lietuvos standartizacijos departamento 1996 m. lapkričio 29 d. įsakymas Nr. 273 (Žin., 1996, Nr. 118-2764). Veiklos sritis, priskirtas kontrolės bei rinkos priežiūros funkcijas apibrėžia Metrologijos įstatymas ir jo įgyvendinamieji teisės aktai. LMI kompetenciją nustato Lietuvos metrologijos inspekcijos nuostatai, patvirtinti LR teisingumo ministro 2001 m. liepos 9 d. įsakymu Nr. 139 (Žin., 2001, Nr. 60-2157; 2002, Nr. 127-5756; 2006, Nr. 125-4773; 2009, Nr. 79-3315). 

      2.2. organizacinė struktūra

      Inspekcijos uždaviniams įgyvendinti sukurta optimali įstaigos organizacinė struktūra, suformuota pagal jai priskirtas funkcijas ir susidedanti iš administracijos ir 10 teritorinių padalinių pagal Lietuvos Respublikos administracinį teritorinį suskirstymą visose apskrityse. LMI, siekdama užtikrinti efektyvų  darbo organizavimą, priimamų sprendimų objektyvumą ir nešališkumą, įsteigė Bandymų skyrių, kuris 2007 m. reorganizuotas į Matavimų ir tyrimų skyrių; šis tais pačiais metais buvo akredituotas. 

      2.3. Žmogiškieji ištekliai

      LMI patvirtinta 50 valstybės tarnautojų ir darbuotojų, dirbančių pagal darbo sutartis, pareigybių. Sudaromos sąlygos valstybės tarnautojams ir darbuotojams profesiškai tobulėti, siekti karjeros bei efektyviai atlikti savo funkcijas, tam vykdomi nuolatiniai jų mokymai. LMI vykdomoms funkcijoms atlikti reikia specifinės kvalifikacijos ir atestuotų specialistų. Ypatingų įgūdžių ir žinių reikia fasuotų maisto prekių faktiniam kiekiui kontroliuoti. Specifiniai grynojo produkto kiekio matavimo metodai taikomi šaldytiems glazūruotiems, greitai užšaldytiems, konservuotiems maisto produktams, lakios bei tirštos konsistencijos maisto ir ne maisto produktams, nustatant dirvožemio gerinimo medžiagų piltinį tankį ir kt. Dauguma inspektorių turi metrologinio darbo patirties, tačiau būtina užtikrinti reguliarų jų tęstinį profesinės ir teisinės kvalifikacijos kėlimą, ypač tarptautinės praktikos metrologinio inspekcinio darbo ir rinkos priežiūros srityje, orientuojantis į šiuolaikinę teisinės metrologijos doktriną, ES valstybių narių patirtį, vartotojų teisių apsaugą bei vartotojų švietimą. Todėl labai svarbu Inspekcijos specialistams dalyvauti ir semtis patirties ES ir kitų tarptautinių organizacijų rengiamuose seminaruose, konferencijose, kursuose, kelti kvalifikaciją pagal teisinės metrologijos sritis kompetentingose užsienio šalių mokymo įstaigose.

      2.4. Planavimo sistema

     Inspekcijos veikla planuojama vadovaujantis LMI viršininko patvirtintais Inspekcijos metų  veiklos planais, rengiamais vadovaujantis Strateginio planavimo metodika, patvirtinta LR Vyriausybės 2002 m. birželio 6 d. nutarimu Nr. 827 (Žin., 2002, Nr. 57-2312; 2007, Nr. 23-879; 2009, Nr. 6-167; 2009, Nr. 36-1378; 2009, Nr. 66-2618), ir derinamais su LR Vyriausybės  programa ir Vyriausybės prioritetais, Valstybės ilgalaikės raidos strategija bei atitinkamai įvertinus ilgalaikę LMI strategiją. Inspekcijos strateginiam planavimui organizuoti ir jo įgyvendinimui prižiūrėti LMI viršininko įsakymu paskirti atsakingi asmenys. Taip pat sudaromi ir LMI viršininko įsakymais tvirtinami ketvirčio, o LMI teritoriniuose padaliniuose – mėnesio darbo planai atsižvelgiant į rizikos faktorių atskirose veiklos srityse. Visi inspektorių vykdomi inspekciniai patikrinimai yra koordinuojami ir nuolat kontroliuojami. 
  2.5. Finansiniai ištekliai
Lietuvos metrologijos inspekcija, kurios savininko teises ir pareigas įgyvendina LR teisingumo ministerija, yra biudžetinė įstaiga, veikianti pagal LR biudžetinių įstaigų įstatymą (Žin., 1995,     Nr. 104-2322), finansuojama tik iš Lietuvos Respublikos valstybės biudžeto. Siekdama užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą ir su ja susijusią rinkos priežiūrą visoje šalyje, LMI, planuodama išlaidas, didelį dėmesį skiria teritorinių padalinių finansiniams poreikiams.     

      2.6. Apskaitos tinkamumas                 
      Finansų, materialinių vertybių ir kito valstybės turto apskaita tvarkoma vadovaujantis finansinę apskaitą ir įmonių veiklą reglamentuojančiais teisės aktais, apskaitos politikos aprašu bei Inspekcijos viršininko patvirtintais dokumentais. LMI įdiegta kompiuterinė Valstybės biudžeto, apskaitos ir mokėjimų sistema (NAVISION), darbo užmokesčio apskaitos programa, atsiskaitymų su atskaitingais asmenimis ir ilgalaikio turto apskaitos programos. 

      Planuojama įdiegti Inspekcijos finansų valdymo ir apskaitos informacinę sistemą (FVAI), leisiančią vienoje terpėje su Teisingumo ministerija dirbti pagal naujus VSAFAS standartus.

      2.7. Ryšių sistema (informacinės ir komunikavimo sistemos)

     Šiuo metu LMI administracijoje ir teritoriniuose padaliniuose įrengtos 54 darbo vietos, iš kurių 32 mobilios. Kiekvienai darbo vietai užtikrintas interneto ryšys. LMI administracija prijungta prie saugaus valstybinio duomenų perdavimo tinklo (SVDPT). 
     Įdiegta IS ,,Teisinė metrologinė priežiūra“ užtikrina informacijos vientisumą, konfidencialumą ir pasiekiamumą, ji suderinta su Duomenų apsaugos inspekcija. Įdiegta moderni duomenų bazės valdymo sistema MSSQL  užtikrina galimybę operatyviai ir saugiai keistis informacija su šalies kontrolės, operatyvinės veiklos, teisėsaugos institucijomis bei teikti informaciją ministerijoms ir kitoms valstybės institucijoms, teikti pranešimus EK ir kitų valstybių narių įgaliotoms institucijoms. Parengti ir suderinti IS saugos politikos dokumentai.
      2008 m. pakeista LMI interneto svetainė. Įdiegta LMI organizacinei struktūrai pritaikyta kompiuterinė dokumentų ir užduočių valdymo sistema. Tai leidžia efektyviai valdyti dokumentų ir užduočių srautą LMI ir tarp jos teritorinių padalinių. 

      2.8. Vidaus kontrolės sistema

      Inspekcijos finansinę veiklos kontrolę vykdo LR valstybės kontrolė. Vidaus auditoriaus funkcijas atlieka Teisingumo ministerijos Vidaus audito skyrius. Pagal Inspekcijoje įvestą vidaus kontrolės sistemą kontroliuojamas tarnybinio autotransporto naudojimas, mobiliojo ryšio, tarpmiestiniai ir tarptautiniai pokalbiai, paprastųjų ir nepaprastųjų išlaidų tikslinis panaudojimas. Vykdoma griežta atsiskaitymų už komunalines paslaugas bei nuomojamas patalpas apskaita. Inspekcijos viršininko įsakymu patvirtintos LMI finansų kontrolės taisyklės. Su LMI viršininko įsakymais pasirašytinai supažindinami struktūrinių padalinių viršininkai, kurie atsako už įvestos bendros kontrolės sistemos įgyvendinimą ir nustatyta tvarka atsiskaito Inspekcijos viršininkui, Finansų ir Ūkio skyrių viršininkams.  
     

      SSGG analizė
      Stiprybės 

      LMI dalyvauja formuojant metrologijos politiką, pagal savo kompetenciją rengia ir teikia Teisingumo ministerijai pasiūlymus dėl įstatymų ir kitų teisės aktų projektų; dalyvauja rengiant įstatymų ir kitų teisės aktų projektus teisinės metrologijos srityje.
      Inspekcija pakviesta dalyvauti WELMEC (Europos bendradarbiavimas teisinėje metrologijoje) 5 darbo grupės darbe.

      Pagal pavestas kontrolės ir rinkos priežiūros funkcijas sukurta optimali LMI organizacinė struktūra, apimanti visą šalies teritoriją, ir vidaus kontrolės sistema. 

       LMI vykdo teisinę metrologinę priežiūrą visose teisinės metrologijos reglamentavimo srityse, kontroliuodama jose veikiančius ūkio subjektus.

      Teisinė metrologinė priežiūra vykdoma vadovaujantis rizikos analizės principais. Inspekcinių patikrinimų sritys ir patikrinimų apimtis yra nuosekliai planuojamos atsižvelgiant į rizikos veiksnius atskiruose veiklos sektoriuose.

       Sukurta tinkama veiklos planavimo, sprendimų priėmimo ir vidaus kontrolės sistema.

       Akredituotas kvalifikuotiems ir nešališkiems fasuotų prekių ir matavimo indų tūrio tyrimams atlikti LMI Matavimų ir tyrimų skyrius, kas suteikia Inspekcijai galimybę priimti tyrimų rezultatais pagrįstus sprendimus ir vykdyti efektyvią fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą.  

       Įdiegta IS ,,Teisinė metrologinė priežiūra“ leidžia Inspekcijai efektyviai ir tinkamai atlikti kontrolės ir rinkos priežiūros funkcijas, užtikrina vykdomos kontrolės skaidrumą, operatyvų informacijos apdorojimą teikiant ją visuomenei, verslo subjektams ir valstybės institucijoms.

       LMI teritorinių padalinių inspektoriai, aprūpinti transporto priemonėmis, būtiniausia etalonine metrologine bei kompiuterine įranga, IS, operatyviai atlieka patikrinimus pagal gautus vartotojų pranešimus, kitų kontrolės, operatyvinės veiklos, teisėsaugos bei valstybės institucijų kvietimu. 

      Specialistai turi metrologinio, vadovaujamo ir organizacinio darbo patirties, nuolat tobulinami jų profesiniai įgūdžiai.      
      Silpnybės
      Tebevykstant ES direktyvų, reglamentuojančių teisinę metrologiją, įgyvendinimo procesui nepakankamai reglamentuoti matavimo priemonių rinkos priežiūros nesuderintose srityse principai. Dalis teisinę metrologiją reglamentuojančių seno ir naujo požiūrio ES direktyvų ir kitų ES direktyvų nuostatų, reglamentuojančių teisinės metrologinės ir rinkos priežiūros principus, neperkelta į nacionalinės teisės aktus.

      Nepakankamai išvystyta Inspekcijos techninė bazė. Inspekcijos teritoriniai padaliniai aprūpinti ne visa reikalinga etalonine metrologine įranga bei kompiuterine įranga pagal kompetenciją pavestoms kontrolės ir rinkos priežiūros funkcijoms vykdyti. 

      Nepakankamas darbo užmokesčio fondas apriboja Inspekcijos galimybes priimti aukštos kvalifikacijos, darbo patirties teisinės metrologijos srityje jau turinčius darbuotojus. 

      Šalyje  nepakankamai išvystyta specializuoto mokymo bazė, todėl nėra galimybės LMI specialistams kelti kvalifikaciją pagal specializuotas jų veiklos sričiai pritaikytas mokymo programas.

      Neįdiegta duomenų mainų sistema su šalies kontrolės, operatyvinės veiklos, teisėsaugos ir kitomis valstybės institucijomis, EK ir kitų valstybių narių įgaliotomis institucijomis.

      Galimybės

      Vykdant nuoseklią bei efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą ir su ja susijusią rinkos priežiūrą šalies mastu, stiprinti valstybės sektoriaus ir vartotojų apsaugą bei ginti juos nuo neteisingų matavimų padarinių.
      Visiškai aprūpinti LMI ir jos teritorinius padalinius materialiniais ir finansiniais ištekliais jos funkcijoms atlikti. 

      Vystyti bendradarbiavimą su kontrolės, operatyvinės veiklos, teisėsaugos bei valstybės institucijomis.      
      Plėtoti bendradarbiavimą su vartotojų teises ginančiomis organizacijomis ir verslininkais, šviesti juos teisinės metrologijos srityje vykdant teisės pažeidimų prevenciją, supažindinti vartotojus su jų teisėmis teisinės metrologijos srityje.      
       Įgyti specialios tarptautinės metrologinės kontrolės darbo patirties, plėtojant profesinius ryšius su ES šalių metrologinės kontrolės bei rinkos priežiūros institucijomis.
       Atstovaujant Lietuvai WELMEC (Europos bendradarbiavimas teisinėje metrologijoje) darbo grupėse, bendradarbiauti ir keistis informacija bei patirtimi su kitų valstybių metrologinės kontrolės bei rinkos priežiūrą teisinės metrologijos srityje vykdančiomis institucijomis. 

       Sukuriant prielaidas laisvam prekių, atitinkančių teisinės metrologijos reikalavimus,  judėjimui ES, sudaryti vienodas sąlygas konkuruoti visiems rinkoje veikiantiems ūkio subjektams. 

      grėsmės 
      Nepakankamas aprūpinimas visa reikalinga etalonine metrologine įranga ir nepakankamas finansavimas kelia grėsmę operatyviai ir efektyviai teisinei metrologinei priežiūrai, dėl to: 

    - nebus pakankama apimtimi vykdoma matavimo priemonių ir prekių kiekio teisinė metrologinė priežiūra ir jų rinkos priežiūra;

     - valstybės sektorius ir vartotojai nebus tinkamai apsaugoti nuo neteisingų matavimų padarinių nustatant prekių, energijos, paslaugų kiekį ir vertę, sveikatos apsaugos, aplinkosaugos, darbų saugos ir kitose srityse; 

      - nebus visiškai įgyvendintos sąžiningos konkurencijos nuostatos tarp rinkoje veikiančių ūkio subjektų, kas ypač svarbu esant laisvam prekių judėjimui.
      - dėl nepakankamo darbo užmokesčio ir didėjančio darbo krūvio bus jaučiamas kvalifikuoto personalo trūkumas.

      Nevystant šalyje specializuoto mokymo bazės teisinės metrologijos srityje, Inspekcijos specialistai neturės galimybės įgyti pakankamų profesinių žinių, negalės Lietuvoje tobulinti kvalifikacijos.
      Aplinkos ir išteklių analizės įvertinimas leidžia teigti, kad pagrindine problema įgyvendinant nepriklausomos teisinės metrologinės priežiūros ir rinkos priežiūros politiką teisinės metrologijos srityje išlieka iki šiol nepasiektas pakankamas jos operatyvumas ir efektyvumas pagal šiuolaikinius tarptautinius reikalavimus.

      Strateginiai ryšiai

      ( Kaip panaudoti stiprybes galimybėms realizuoti:

· Teisinė metrologinė priežiūra atliekama visuose šalies ūkio sektoriuose. Taip užtikrinama valstybės sektoriaus ir vartotojų apsauga nuo neteisingų matavimų padarinių. 
· Turėdama optimalią organizacinę struktūrą, Inspekcija gali vykdyti teisinę metrologinę priežiūrą ir su ja susijusią rinkos priežiūrą visoje Lietuvos Respublikos teritorijoje. 

· Atliekant matavimus ir inspekcinius patikrinimus kitų kontroliuojančių, operatyvinės veiklos, teisėsaugos bei valstybės institucijų kvietimu skatinamas LMI ir šių institucijų bendradarbiavimas, vykdoma pažeidimų prevencija. 

· Akredituotas LMI Matavimų ir tyrimų skyrius užtikrina kvalifikuotus ir nešališkus fasuotų prekių bei matavimo indų tūrio tyrimus priimant pagrįstus sprendimus dėl nustatytų teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų.

· Pranešant EK ir kitų valstybių narių įgaliotoms institucijoms apie priemones, taikomas uždraudžiant naudoti ar tiekti rinkai teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančias matavimo priemones, fasuotas prekes ir matavimo indus, ir tokių sprendimų priežastis, visoje Bendrijos teritorijoje sudaromos lygiavertės sąlygos sąžiningai konkurencijai tarp ūkio subjektų bei prielaidos laisvam prekių judėjimui.     

      ( Kaip ištaisyti silpnybės, pasinaudojant galimybėmis:

· Ieškoti galimybių Inspekcijos specialistams stažuotis ES šalyse. Įgijus tarptautinės metrologinės kontrolės darbo patirties, plėtojant profesinius ryšius su ES šalių metrologinės kontrolės bei rinkos priežiūros teisinės metrologijos srityje vykdančiomis institucijomis, bus pasiektas kvalifikacijos lygis, atitinkantis tarptautinius reikalavimus.
· Plėsti Inspekcijos veiklą bendradarbiavimo su visuomeninėmis, vartotojų teises ginančiomis organizacijomis, verslininkais vartotojų teisių apsaugos klausimais teisinės metrologinės priežiūros srityje, vykdant vartotojų teisių pažeidimų prevenciją, įgyvendinant laisvos prekybos ir sąžiningos konkurencijos principus ES rinkoje.

      ( Kaip panaudoti stiprybes grėsmėms sumažinti:

· LMI, panaudodama visas savo stiprybes, tačiau nepašalinusi pagrindinės silpnybės – etaloninės metrologinės įrangos, kompiuterinės ir programinės įrangos, būtinos teisinei metrologinei priežiūrai vykdyti, stokos, grėsmių sumažinti negali.

      ( Kokias silpnybes reikia pašalinti, kad sumažėtų grėsmės:  

      Aprūpinus visiškai sukomplektuota šiuolaikine etalonine metrologine ir kompiuterine įranga bei nuolat keliant darbuotojų kvalifikaciją, LMI vykdys EB reikalavimus atitinkančią teisinę metrologinę priežiūrą. Bus pašalintos kliūtys matavimo priemonių, fasuotų prekių ir matavimo indų prekybai bei laisvam prekių, atitinkančių teisinės metrologijos reikalavimus, judėjimui, sudarytos lygiavertės sąlygos sąžiningai konkurencijai.

	2. Lietuvos metrologijos inspekcijos misija:  

Vykdyti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą ir su ja susijusią rinkos priežiūrą.
Lietuvos metrologijos inspekcijos strateginis tikslas 
Užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą, kad teisinio metrologinio reglamentavimo objektams priskirtos matavimo priemonės, matavimo indai ir prekių kiekis atitiktų teisinės metrologijos reikalavimus.

	3. Teisingumo ministerijos strateginio veiklos plano elementai: 
3.1. strateginio tikslo pavadinimas ir jo kodas

01 Užtikrinti efektyvų vartotojų interesų apsaugos sistemos funkcionavimą (kodas 04).
3.2. programos pavadinimas ir jos kodas

01 Metrologijos politikos įgyvendinimo kontrolė (kodas 0402).
3.3. programos tikslų pavadinimai ir jų kodai
01 Užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę prekių kiekio priežiūrą, taip pat fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą (kodas 04. 0402. 01).
02 Užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą, taip pat matavimo priemonių rinkos priežiūrą (kodas 04. 0402. 02).
03 Užtikrinti operatyvų vartotojų skundų nagrinėjimą teisinės metrologijos srityje (kodas 04. 0402. 03).
3.4. programos uždavinių pavadinimai ir jų kodai
01 Vykdyti nuoseklią teisinę metrologinę fasuotų, sveriamų, skaičiuojamų, matuojamų, dozuojamų prekių kiekio priežiūrą bei fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą, užkertant kelią teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančioms prekėms ir matavimo indams patekti į rinką (kodas 04. 0402. 01. 01).
02 Vykdyti nuoseklią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą ir parduodamų matavimo priemonių rinkos priežiūrą, užkertant kelią netinkamoms matavimo priemonėms patekti į rinką ir jas naudoti (kodas 04. 0402. 02. 01).
03 Operatyviai užkirsti kelią vartotojų teisių pažeidimams teisinės metrologijos srityje (kodas 04. 0402. 03. 01).
3.5. programos priemonių pavadinimai ir jų kodai
01 Kontroliuoti fasuotų, sveriamų, skaičiuojamų, matuojamų, dozuojamų prekių kiekį, matavimo indų tūrį, sudarant ūkio subjektams sąlygas sąžiningai konkuruoti. 

 (kodas 04. 0402. 01. 01. 01).
02 Kontroliuoti gaminamas, tiekiamas rinkai ir naudojamas matavimo priemones, sudarant ūkio subjektams sąlygas sąžiningai konkuruoti. 

 (kodas 04. 0402. 02. 01. 01).
03 Operatyviai ir kokybiškai nagrinėti vartotojų skundus dėl galimų teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų.

 (kodas 04. 0402. 03. 01. 01).

	4. Lietuvos metrologijos inspekcijos vykdomų priemonių įgyvendinimo aprašymas

Vykdant programos 01  priemonę, numatyta:

      - kontroliuoti, kad patiekiamų šalies rinkai prekių kiekio (masės, tūrio, kiekio) nuokrypiai neviršytų teisės aktuose ir normatyviniuose dokumentuose nustatytų ribų;

·       - vykdant neženklintų ir paženklintų ,,e“ ženklu fasuotų prekių ir matavimo indų, paženklintų ,,э“ ženklu, rinkos priežiūrą,  kontroliuoti EP ir Tarybos direktyvos 2007 m. rugsėjo 5 d. 2007/45/EB, nustatančios taisykles dėl fasuotų produktų vardinių kiekių, panaikinančios Tarybos direktyvas 75/106/EEB bei 80/232/EEB ir iš dalies keičiančios Tarybos direktyvą 76/211/EEB; 1974 m. gruodžio 19 d. Tarybos direktyvos 75/107/EEB dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su butelių, naudojamų kaip matavimo talpos, suderinimo; 1976 m. sausio 20 d. Tarybos direktyvos 76/211/EEB dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su tam tikrų fasuotų produktų komplektavimo pagal masę arba tūrį, suderinimo, su paskutiniais pakeitimais, padarytais 1978 m. rugsėjo 28 d. Komisijos direktyva 78/891/EEB, nuostatų, perkeltų į naujos redakcijos Fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų kontrolės techninį reglamentą (Žin., 2003, Nr. 113-5097; 2005, Nr. 73-2673; 2008, Nr. 106-4076), ir Tarptautinės teisinės metrologijos organizacijos rekomendacijų OIML R 87 dėl fasuotų produktų kiekio bei Europos bendradarbiavimo teisinėje metrologijoje organizacijos gairių harmonizuotam Tarybos direktyvos 76/211/EEB įgyvendinimui WELMEC 6.3 įgyvendinimą;

·       - vykdyti fasuotų produktų kiekio kontrolę pas gamintojus, fasuotojus, importuotojus ir prekybos įmonėse. 

Taip pat kontroliuoti, kad:

      - prekių kiekio matavimai būtų atliekami tik įteisintomis ir nustatyta tvarka metrologiškai patikrintomis matavimo priemonėmis; 
      - neautomatinės ir automatinės svarstyklės, naudojamos produktų masei nustatyti, atitiktų taikytinų ES direktyvų reikalavimus (Europos Bendrijos Tarybos 2009 m. balandžio 23 d. direktyvos 2009/23/EB dėl neautomatinių svarstyklių (kodifikuota redakcija) nuostatų, perkeltų į naują Neautomatinių svarstyklių techninį reglamentą (Žin., 2009, Nr. 153-6942; 2010 Nr. 19-924); EP ir Tarybos direktyvos 2004/22/EB dėl matavimo priemonių nuostatų, perkeltų į Matavimo priemonių techninį reglamentą (Žin., 2006, Nr. 40-1451), įgyvendinimo kontrolė); 

      - matavimo priemonių, naudojamų produktų masei nustatyti, metrologinės charakteristikos atitiktų matuojamo objekto tikslumo parametrus; 

·       - matavimų paklaidos neviršytų nustatytų ribų, matavimų rezultatai būtų pateikiami įteisintais matavimo vienetais pagal tarptautinę vienetų (SI) sistemą;
- plėsti akredituoto pagal LST EN ISO/IES 17025:2005 reikalavimus LMI Matavimų ir tyrimų skyriaus akreditacijos sritis skystų, tirštų ir pastos konsistencijos produktų tankio matavimams.      
      Operatyviai pranešti EK ir kitų valstybių narių įgaliotoms institucijoms apie priemones, taikomas uždraudžiant tiekti rinkai fasuotas prekes ar naudoti, realizuoti ar laikyti parengtus matavimo indus, ir tokių sprendimų priežastis.       
      Teikti informaciją ministerijoms ir kitoms valstybės institucijoms apie jų reguliavimo srityje esančių ūkio subjektų atliktus patikrinimus bei jų rezultatus, nurodant problemas ir pateikiant pasiūlymus, kaip tobulinti teisinės metrologijos veiklą. 
      Informuoti šalies visuomenę teisinės metrologinės prekių kiekio priežiūros bei fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūros klausimais.  

      Šviesti vartotojus teisinės metrologijos klausimais dėl galimų pažeidimų nustatant prekių kiekį, siekiant apginti jų teises ir skatinti sąmoningumą.
      Vykdyti verslininkų švietimą ir teisės pažeidimų prevenciją.

      Sudaryti lygiavertes sąlygas sąžiningai konkurencijai tarp ūkio subjektų bei tobulinti laisvos rinkos santykius vykdant teisinę metrologinę prekių kiekio priežiūrą, fasuotų prekių ir matavimo indų, paženklintų ,,e“ ir ,,э“ ženklais, rinkos priežiūrą. 

      Vertinimo kriterijai 

      Rezultato kriterijus:
Patikrinimų, kai prekių kiekis atitiko teisinės metrologijos reikalavimus, proc.

Bus pasiekta, kad nustatyti teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai būtų pašalinti nurodytais terminais, proc.
      produkto kriterijus:

Prekių kiekio patikrinimų skaičius.
      Vykdant programos 02  priemonę, numatyta:
      Kontroliuoti, kad matavimo priemonės, nustatant prekių, energijos, paslaugų kiekį ir vertę tiesioginio pardavimo sandoriuose tarp pirkėjo ir pardavėjo bei atsiskaitant už suteiktas paslaugas ir prekes, kai nuo jų kiekio matavimo priklauso kaina; matavimams, kai nuo jų rezultatų priklauso baudos ar žalos atlyginimo dydis; sveikatos apsaugos, veterinarijos, aplinkosaugos ir darbų saugos srityse; banko, mokesčių, muitinės ir pašto operacijoms; teisėsaugos bei valstybės valdymo ir kontrolės institucijų pavedimu atliekant matavimus bei patikrinimus būtų naudojamos laikantis Metrologijos įstatymo ir jį įgyvendinančių teisės aktų, suderintų su ES direktyvų nuostatomis, reikalavimų,  t. y.: 

      - matavimo priemonių tipai būtų įrašyti į Lietuvos matavimo priemonių registrą arba tenkintų EB tipo patvirtinimo sąlygas;

      - patiekiamos į šalies rinką neautomatinės svarstyklės atitiktų taikytinų ES direktyvų reikalavimus (Europos Bendrijos Tarybos 2009 m. balandžio 23 d. direktyvos 2009/23/EB dėl neautomatinių svarstyklių (kodifikuota redakcija) nuostatų, perkeltų į naują Neautomatinių svarstyklių techninį reglamentą (Žin., 2009, Nr. 153-6942; 2010 Nr. 19-924), įgyvendinimo kontrolė);
      - patiekiami į šalies rinką dujų skaitikliai ir tūrio perskaičiavimo įtaisai, šiluminės energijos skaitikliai, aktyvios elektros energijos skaitikliai, karšto ir šalto vandens skaitikliai, taksometrai, automatinės svarstyklės, išmetamųjų dujų analizatoriai ir kitos matavimo priemonės bei matavimo sistemos atitiktų taikytinos ES direktyvos nuostatų reikalavimus (EP ir Tarybos direktyvos 2004/22/EB dėl matavimo priemonių nuostatų, perkeltų į Matavimo priemonių techninį reglamentą (Žin., 2006, Nr. 40-1451), įgyvendinimo kontrolė);

     - būtų atlikta privaloma parduodamų, sutaisytų, nuomojamų ir naudojamų matavimo priemonių patikra;
     - būtų laikomasi LR Vyriausybės įgaliotos institucijos nustatyto matavimo priemonių patikros periodiškumo;   
      - matavimo priemonių patikrą atliktų juridiniai asmenys, nustatyta tvarka gavę įgaliojimus vykdyti šią veiklą; 

      - būtų tikrinamas matavimo priemonių rodmenų teisingumas atliekant jų neeilinę patikrą bei kontroliuojant jų techninę būklę ir naudojimą ir kt.       
      Operatyviai pranešti EK ir kitų valstybių narių įgaliotoms institucijoms apie priemones, taikomas uždraudžiant naudoti ar tiekti rinkai matavimo priemones, ir tokių sprendimų priežastis.

      Teikti informaciją ministerijoms ir kitoms valstybės institucijoms apie jų reguliavimo srityje esančių ūkio subjektų atliktus patikrinimus bei jų rezultatus, nurodant problemas ir pateikiant pasiūlymus, kaip tobulinti teisinės metrologijos veiklą.       
      Informuoti šalies visuomenę teisinės metrologinės matavimo priemonių priežiūros bei matavimo priemonių rinkos priežiūros klausimais.

      Šviesti vartotojus teisinės metrologijos klausimais dėl galimų pažeidimų naudojant matavimo priemones, siekiant apginti jų teises ir skatinti sąmoningumą.
      Vykdyti verslininkų švietimą ir teisės pažeidimų prevenciją.

      Sudaryti lygiavertes sąlygas sąžiningai konkurencijai tarp ūkio subjektų bei tobulinti laisvos rinkos santykius vykdant teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą, matavimo priemonių rinkos priežiūrą.

      Vertinimo kriterijai

      Rezultato kriterijus:

Patikrinimų, kai matavimo priemonių būklė ir naudojimas atitiko teisinės metrologijos reikalavimus, proc.

Bus pasiekta, kad nustatyti teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai būtų pašalinti nurodytais terminais, proc.

      Produkto kriterijus:

Matavimo priemonių būklės ir naudojimo patikrinimų skaičius.
      Vykdant programos 03 priemonę, numatyta:
      - informuoti vartotojus apie atliktus patikrinimus ir rezultatus nagrinėjant jų skundus;

      - informuoti šalies visuomenę teisinės metrologinės matavimo priemonių ir prekių kiekio priežiūros bei rinkos priežiūros teisinės metrologijos srityje klausimais;

· atlikti aiškinamąjį darbą per žiniasklaidą, interneto tinklalapį, elektroniniu paštu.

Vertinimo kriterijai
      Rezultato kriterijus:

Vidutinis vartotojų skundų nagrinėjimo laikas darbo dienomis.

      Produkto kriterijus:

Išnagrinėtų vartotojų skundų skaičius.


METINIO VEIKLOS PLANO PRIEDAI
1 lentelė. 2010 metų veiksmų planas

2 lentelė. Vertinimo kriterijų (rodyklių) suvestinė (2010-iesiems metams)
Lietuvos metrologijos inspekcijos 

viršininko pavaduotoja                                                                                           Natalija Bražunienė  

2010-05-11                                       
1 LENTELĖ. 2010-ųjų METŲ VEIKSMŲ PLANAS
	Priemonės pavadinimas ir jos kodas
	Įstaigos veiksmo pavadinimas
	Atsakingi vykdytojai
	Vykdymo terminai
	Asignavimai (tūkst. Lt)

	METROLOGIJOS POLITIKOS ĮGYVENDINIMO KONTROLĖ

	1. 01 Kontroliuoti fasuotų, sveriamų, skaičiuojamų, matuojamų, dozuojamų prekių kiekį, matavimo indų tūrį, sudarant ūkio subjektams sąlygas sąžiningai konkuruoti (kodas 04. 0402. 01. 01. 01)
	Prekių kiekio pas gamintojus, fasuotojus, importuotojus ir prekybos įmonėse atitikties teisinės metrologijos reikalavimams kontrolė 
	Lietuvos metrologijos inspekcijos viršininko pavaduotoja

N. Bražunienė
	2010 m.
	343,0

	2. 02 Kontroliuoti gaminamas, tiekiamas rinkai ir naudojamas matavimo priemones, sudarant ūkio subjektams sąlygas sąžiningai konkuruoti (kodas 04. 0402. 02. 01. 01)
	Matavimo priemonių pas naudotojus, nuomotojus, platintojus ir gamintojus būklės ir naudojimo kontrolė

	Lietuvos metrologijos inspekcijos viršininko pavaduotoja

N. Bražunienė
	2010 m.
	1800,0

	3. 03 Operatyviai ir kokybiškai nagrinėti vartotojų skundus dėl galimų teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų (kodas 04. 0402. 03. 01. 01)
	Vartotojų skundų nagrinėjimas

	Lietuvos metrologijos inspekcijos viršininko pavaduotoja

N. Bražunienė
	2010 m.
	64,0


Lietuvos metrologijos inspekcijos 

viršininko pavaduotoja                                                                                           Natalija Bražunienė  

2010-05-11  
2 LENTELĖ. VERTINIMO KRITERIJŲ (RODIKLIŲ) SUVESTINĖ (2010-iesiems metams)
	Programos elementai
	Vertinimo kriterijai (rodikliai)
	Vertinimo kriterijaus (rodiklio) reikšmė

	METROLOGIJOS POLITIKOS ĮGYVENDINIMO KONTROLĖ

	Programos tikslas –
01 Užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę prekių kiekio priežiūrą, taip pat fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą (kodas 04. 0402. 01)
	Rezultato kriterijus:
Patikrinimų, kai prekių kiekis atitiko teisinės metrologijos reikalavimus, proc.

Bus pasiekta, kad nustatyti teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai būtų pašalinti nurodytais terminais, proc.
	67,0

92,0

	Programos uždavinys – 

01 Vykdyti nuoseklią teisinę metrologinę fasuotų, sveriamų, skaičiuojamų, matuojamų, dozuojamų prekių kiekio priežiūrą bei fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą, užkertant kelią teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančioms prekėms ir matavimo indams patekti į rinką (kodas 04. 0402. 01. 01)
	produkto kriterijus:

Prekių kiekio patikrinimų skaičius 

	700 

	Programos priemonė –
01 Kontroliuoti fasuotų, sveriamų, skaičiuojamų, matuojamų, dozuojamų prekių kiekį, matavimo indų tūrį, sudarant ūkio subjektams sąlygas sąžiningai konkuruoti (kodas 04. 0402. 01. 01.01)
Veiksmai:
Prekių kiekio pas gamintojus, fasuotojus, importuotojus ir prekybos įmonėse atitikties teisinės metrologijos reikalavimams kontrolė
	Veiksmų atlikimo rodikliai:

Prekių kiekio atitikties teisinės metrologijos reikalavimams patikrinimai
	700

	Programos tikslas –

02 Užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą, taip pat matavimo priemonių rinkos priežiūrą (kodas 04. 0402. 02)
	Rezultato kriterijus:

Patikrinimų, kai matavimo priemonių būklė ir naudojimas atitiko teisinės metrologijos reikalavimus, proc.

Bus pasiekta, kad nustatyti teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai būtų pašalinti nurodytais terminais, proc.
	75,0

92,0



	Programos uždavinys – 

02 Vykdyti nuoseklią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą ir parduodamų matavimo priemonių rinkos priežiūrą, užkertant kelią netinkamoms matavimo priemonėms patekti į rinką ir jas naudoti (kodas 04. 0402. 02. 01)
	Produkto kriterijus:

Matavimo priemonių būklės ir naudojimo patikrinimų skaičius
	3710



	Programos priemonė –

02 Kontroliuoti gaminamas, tiekiamas rinkai ir naudojamas matavimo priemones, sudarant ūkio subjektams sąlygas sąžiningai konkuruoti (kodas 04. 0402. 02. 01. 01)
Veiksmai:

Matavimo priemonių pas naudotojus, nuomotojus, platintojus ir gamintojus būklės ir naudojimo kontrolė
	Veiksmų atlikimo rodikliai:

Matavimo priemonių būklės ir naudojimo patikrinimai
	3710



	Programos tikslas –

03 Užtikrinti operatyvų vartotojų skundų nagrinėjimą teisinės metrologijos srityje (kodas 04. 0402. 03)
	Rezultato kriterijus:

Vidutinis vartotojų skundų nagrinėjimo laikas darbo dienomis
	15 

	Programos uždavinys – 

03 Operatyviai užkirsti kelią vartotojų teisių pažeidimams teisinės metrologijos srityje (kodas 04. 0402. 03. 01)
	Produkto kriterijus:

Išnagrinėtų vartotojų skundų skaičius
	90 

	Programos priemonė –

03 Operatyviai ir kokybiškai nagrinėti vartotojų skundus dėl galimų teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų (kodas 04. 0402. 03. 01. 01)
Veiksmai:

Vartotojų skundų nagrinėjimas
	Veiksmų atlikimo rodikliai:

Išnagrinėti vartotojų skundai
	90
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