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I. INSTITUCIJOS VEIKLOS ATASKAITOS SANTRAUKA

2009 m. Lietuvos metrologijos inspekcija (toliau – Inspekcija, LMI), vykdydama teisinę metrologinę priežiūrą ir su ja susijusią rinkos priežiūrą teisinės metrologijos srityje, atliko 4941 patikrinimą, 1812 patikrinimų metu nustatyta teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų (toliau – pažeidimai), kas sudaro 36,7 % bendro atliktų patikrinimų skaičiaus, 1026 atsakingiems asmenims skirtos baudos (294 550 Lt). Palyginti su 2008 m., pažeidimų procentas nuo atliktų patikrinimų skaičiaus padidėjo 5,1 % (2008 m. buvo 31,6 %).  2008 m. skirta 363 210 Lt baudų.   
            I. Inspekcija, kontroliuodama matavimo priemonių (toliau – MP) būklę ir jų naudojimą bei atlikdama jų rinkos priežiūrą, didelį dėmesį skyrė MP, kurios naudojamos tiesioginio pardavimo sandoriuose atsiskaitymams su pirkėjais prekių, paslaugų, žaliavų, energetinių išteklių kiekiui išmatuoti, sveikatos apsaugoje, aplinkosaugoje, darbų saugoje ir kt. Atlikti 4066 patikrinimai, nustatyti 1255 pažeidimai, 887 atsakingiems asmenims skirtos baudos (236 650 Lt).   
Buvo tikrinama AB Vakarų skirstomųjų tinklų (toliau – VST) ir AB Rytų  skirstomųjų tinklų (toliau – RST) veikla. Patikrinti 24 VST regioniniai skyriai ir 18 RST elektros energijos skirstymo bei tiekimo įmonių. 

VST patikrinta 1512 atsiskaityti už suvartotą elektros energiją naudojamų įvairių tipų elektros energijos skaitiklių ir 315 žemos įtampos  srovės matavimo transformatorių. 351 (30,87 %) vienos fazės elektros energijos skaitiklis, 129 (34,40 %) trijų fazių elektros energijos skaitikliai ir 156 (49,52 %) žemos įtampos srovės matavimo transformatoriai naudojami laiku metrologiškai nepatikrinti. Daugiausia pažeidimų nustatyta VST  skyriuose: Kauno – 83,4 %; Raseinių – 63,4 %,  Kuršėnų – 62,5 %, Prienų – 58,1 %. RST visi patikrinti 698 įvairių tipų elektros energijos skaitikliai ir 315 žemos įtampos srovės matavimo transformatorių naudojami metrologiškai patikrinti. 
Nustatyta, kad bendrovėse naudojamų įvairių tipų dviejų tarifų vienfazių ir trifazių elektros energijos skaitiklių laikrodinių jungiklių laikas nustatomas pagal žiemos laiką ir nekeičiamas įvedus vasaros laiką, todėl faktiškai realus laikas atsilieka viena valanda. Elektros energijos skaitiklių laikrodiniai jungikliai, sumontuoti išorėje, metrologiškai nepatikrinti, užplombuoti tik bendrovių žinybinėmis apsaugos plombomis. Apie patikrinimo rezultatus informuota Energetikos ministerija ir Valstybinė kainų ir energetikos kontrolės komisija.

Patikrinus 65 šilumos energijos gamybos įmones ir 12 elektrinių, 15-oje (19,5 %) nustatyta pažeidimų. Pažeidimų nustatyta naudojant šilumos skaitiklius ir talpyklas (rezervuarus) skystajam kurui saugoti bei kiekiui matuoti. 4,6 % patikrintų šilumos skaitiklių ir 4,5 % talpyklų (rezervuarų) neatitiko teisinės  metrologijos reikalavimų. Palyginti su 2006 m. atliktais patikrinimais pažeidimų žymiai sumažėjo. 

Kontroliuojant, kaip geriamojo vandens tiekėjai laikosi Aplinkos ministerijos Komunalinio ūkio departamento 2008-01-10 priimto nutarimo dėl geriamojo vandens apskaitos prietaisų keitimo ir metrologinės patikros grafikų, patikrintos 58 geriamojo vandens tiekimo įmonės ir jų filialai. Minėtame nutarime nustatytas reikalavimas: vandens tiekėjai parengia prietaisų keitimo ir metrologinės patikros grafikus 3 metų laikotarpiui taip, kad pasibaigus šiam laikotarpiui visi prietaisai turėtų galiojančius metrologinės patikros žymenis ir sertifikatus. Nustatyta, kad ne visos įmonės laikosi jų pačių sudarytų ir suderintų su Aplinkos ministerija vandens skaitiklių keitimo grafikų, neturi patvirtintų naujų geriamojo vandens tiekimo ir nuotekų šalinimo kainų, į kurias būtų įskaičiuotos ir skaitiklių įrengimo bei metrologinės priežiūros išlaidos. 

Kontroliuojant, kaip šalyje dujų tiekimo įmonės atlieka gyventojų butuose įrengtų dujų skaitiklių periodines patikras, nuo kurių įrengimo praėjo jau 16 metų (patikros galiojimo laikas), patikrinti 5 AB ,,Lietuvos dujos“ filialai ir 8 jų skyriai apskrityse. Nustatyta, kad vadovaujantis Membraninių dujų skaitiklių atrankinės patikros laikinosiomis taisyklėmis APT-1:2008 metrologinės patikros buvo atliekamos 1992–1993 m. įrengtiems dujų skaitikliams, netinkami keičiami naujais. 2010 m. bus vykdoma 1994 m. ir dalies 1995 m. įrengtų dujų skaitiklių atrankinė patikra. AB ,,Lietuvos dujos“ vadovybė operatyviai reagavo į LMI pastabas dėl skaitiklių naudojimo, jų plombavimo pažeidimų. 
            Patikrinus  465 automobilių servisus ir dujų įrangos montavimo į automobilius įmones, 210 įmonių (45,2 %) nustatyta pažeidimų naudojant MP. Iš 2080 patikrintų MP  (automobilių  žibintų reguliavimo prietaisai, padangų slėgmačiai, stabdžių parametrų matavimo stendai, alyvos skaitikliai, išmetamųjų dujų analizatoriai, dyzelinių variklių dūmingumo, dinamometriniai raktai, manometrai, automobilių stiklų skaidrumo ir kt. MP) 591 (28,4 %) pripažinta netinkama naudoti. Atlikus pakartotinus patikrinimus įmonėse, kuriose buvo nustatyta daugiausia pažeidimų, MP naudojimo pažeidimų atvejų nenustatyta. 

Patikrinus 165 AB Lietuvos pašto filialų paštus ir siuntų gabenimo įmones, 14 (8,5 %) nustatyta pažeidimų. Iš 565 patikrintų MP 18 (3,2 %) svarstyklių pripažintos netinkamomis. AB Lietuvos pašto Kauno filialo 2 paštuose, Klaipėdos filialo 3 paštuose ir Šiaulių filialo Telšių r. Eigirdžių pašte svarstyklės naudojamos be galiojančios patikros, netinkamos tikslumo klasės. 
Siuntų gabenimo įmonių (UAB ,,VIM agentūra“, UAB ,,Balposta“, UAB ,,Rusko“, UAB ,,DHL Lietuva“, UAB ,,TNT“, UAB ,,Bijusta“ dukterinės firmos, P. Mansevičiaus firma ,,Alytaus kurjeris“, UAB „Unipakas“ Šiaulių sandėlys, UAB ,,Vilpostus“ Šiaulių ir Alytaus skyriaus, Marijampolės filialo, UAB „Baltic Cliper“) siuntų priėmimo vietose visai nebuvo svarstyklių. Atsakingų asmenų paaiškinimu, siuntos priimamos nepasvertos, preliminariai sutariant su siuntėju dėl galimo siuntos svorio, po to jos sveriamos pagrindiniuose padaliniuose (siuntėjui nedalyvaujant) ir apie siuntos kainą vėliau pranešama siuntėjui. Šiuo atveju siuntėjas nėra garantuotas dėl savo siuntos masės ir kainos, todėl šiuo klausimu LMI kreipėsi į siuntų gabenimo įmonių veiklą licencijuojančią Ryšių reguliavimo tarnybą dėl taisyklių pakeitimo, įtraukiant reikalavimą šioms įmonėms turėti svarstykles.
Patikrinus 114 medieną apdirbančių įmonių (lentpjūvių), 13-oje (11,4 %) nustatyta pažeidimų. Iš patikrintų 236 MP 28 (11,9 %) (matavimo ruletės, metalinė liniuotė, manometrai, svarstyklės) neatitiko teisinės metrologijos reikalavimų. 

Patikrinus 35 medieną ruošiančias miškų urėdijas, 2-jose nustatyta pažeidimų. Metalinės liniuotė, žerglės, manometrai buvo metrologiškai nepatikrinti. Kai kuriose miškų urėdijose nesilaikoma teisės aktuose nustatyto reikalavimo pavienių sortimentų ir nenukirstų medžių skersmeniui matuoti rankiniu būdu naudoti žergles. Pagrindinė problema – miškų urėdijos naudoja aukštimačius, kurių turėtų būti atlikta metrologinė patikra, tačiau Lietuvoje ji neatliekama. Ši problema nurodyta Valstybinei metrologijos tarnybai. Palyginti su 2006 m. atlikto patikrinimo rezultatais, pažeidimų ženkliai sumažėjo.


Patikrinus 58 sąvartynus ir antrinių žaliavų supirkimo punktus, 7-iuose (12 %) nustatyta pažeidimų. Iš patikrintų 142 MP 9 (6,3 %) naudojamos neatlikus jų patikros, tipo tvirtinimo: svarstyklės, vandens skaitiklis, naftos produktų skaitiklis, manometrinis termometras. Situacija šioje srityje, palyginti su ankstesniais patikrinimais, žymiai pagerėjo.  

Patikrinus 82 taksi paslaugas teikiančias įmones, 24-iose (29,3 %) nustatyta pažeidimų. Iš 105 patikrintų taksometrų 32 (30,5 %) neatitiko teisinės metrologijos reikalavimų: privalomosiomis metrologinės patikros plombomis neužplombuotos privalomos plombuoti dalys, plombos nutrauktos ar pažeistos. Rasta įrengtų papildomų jungiklių ir pašalinių laidų. Taksometrai neapsaugoti nuo rodmenų klastojimo. LMI šiuo klausimu kreipėsi į Valstybinę metrologijos tarnybą, kad ši nurodytų taksometrų patikras atliekančioms įmonėms laikytis Taksometrų bendrosiose patikros metodikose nurodytų reikalavimų: plombuoti taksometrus ir jų jungtis, nepalikti neplombuotų papildomų jungčių, fiksuoti plombų pažeidimo atvejus taksometrų techniniuose pasuose (patikras atliekančios įmonės to nedaro, nors vairuotojai atlikti periodinių patikrų atvyksta su pažeistomis taksometrų plombomis). 
Patikrinus 59 naftos produktų, suskystintų dujų didmeninės prekybos įmones, 21-oje (35,6 %) nustatyta pažeidimų (daugiausia Klaipėdos (80 %) ir Telšių (50 %) apskrityse). Iš patikrintų 1135 MP (automobilinės talpyklos, metrolazdės, areometrai, naftos produktų talpyklos, kuro skaitikliai, laivų talpyklos ir kt.) 101 (9 %) neatitiko teisinės metrologijos reikalavimų. 

Patikrinus 490 degalinių, 108 (22 %) nustatyta pažeidimų: viršijamos leistinos degalų įpylimo kolonėlių santykinės paklaidos, MP naudojamos pasibaigus metrologinės patikros laikui.

Patikrinus 14 šalto ir karšto vandens, elektros energijos, šilumos skaitiklius, svarstykles gaminančias ir rinkai tiekiančias įmones, nustatyta, kad UAB ,,Bana“ gaminamų skaitiklių tipo tvirtinimo galiojimo laikas yra pasibaigęs 2007-01-01. Bendrovė sustabdė skaitiklių gamybą, kol nebus išspręsti jų tipo įvertinimo ir patvirtinimo klausimai.
UAB „Sarguva“ ir UAB ,,Biznio kontaktai“ AP-1, SW-1 modelio parduodamų svarstyklių žymenys neatitinka Neautomatinių svarstyklių techninio reglamento reikalavimų. UAB ,,CHD“ prekiaujama svarstyklėmis, kurių pirminė patikra atlikta Latvijoje, tačiau neįvertinta gravitacinė vertė naudojimo vietoje, kas įtakoja leistinas svarstyklių paklaidas.  Apie neautomatinių svarstyklių gravitacinių verčių neatitikimus informuota Valstybinė metrologijos tarnyba.
Be pirma nurodytų objektų, MP būklės ir naudojimo kontrolė buvo atlikta visuomenės sveikatos priežiūros laboratorijose ir įmonėse, naftos produktų valstybės atsargas kaupiančiojoje įmonėje, eksploatuojančiose automobilių stovėjimo automatus ir sistemas, vaisių, uogų, grybų supirkimo bei perdirbimo bendrovėse, gaminančiose automobilinius dažus ir prekiaujančiose jais, grūdų, rapsų, cukrinių runkelių perdirbimo įmonėse ir supirkimo punktuose, parduotuvėse, viešojo maitinimo įmonėse, turgavietėse ir kitur. Daugelyje jų taip pat nustatyta pažeidimų.
            II. Vykdant prekių kiekio atitikties kontrolę pas gamintojus, fasuotojus ir prekybos įmonėse atlikti 875 patikrinimai, nustatyti 557 pažeidimai, 139 atsakingiems asmenims skirtos baudos (57 900 Lt).
Tikrinant mėsos produktus, patikrinta 17 dešrų gamintojų 262 pavadinimų produktų, iš jų 102 (38,9 %) nustatyta faktinio kiekio neatitikčių. 16-os tikrintų įmonių produktai sufasuoti viršijant leidžiamą neigiamą kiekio nuokrypį. Iš patikrintų 6192 vnt. gaminių 880 (14,5 %) viršijo leistiną neigiamą masės nuokrypį ir vidutiniškai siekė 29,3 g, kai leistinas – iki 15 g gaminiams nuo 300 g iki 500 g. Didžiausi neigiami nuokrypiai buvo 115,6 g, 87,7 g 79,5 g 77,7 g ir t. t. AB ,,Krekenavos agrofirma“ 37,4 % produkcijos neatitiko kiekio reikalavimų, UAB „Tauragės maistas“ – 20,4 %, ŽŪB „Nematekas“ – 18,1 %, UAB „Biovela“ – 8,6 %, UAB „Samsonas“ – 2,4 %. Daugiausia – 76,4 % patikrintos produkcijos kiekio pažeidimų nustatyta gamintojo Elpozo Alimentacion (Ispanija) (tiekėjas – Maxima LT, UAB). Šaltai rūkytų ir vytintų dešrų etiketėse nurodyto 170 g ir 300 g svorio vidutiniškai trūko atitinkamai 25 g ir 32 g, kai leistinas neigiamas nuokrypis – 7,7  g ir 9 g. Tiekėjas informavo LMI, kad perspėjo Ispanijos gamintoją apie kilusias problemas parduodant jo gamintas vytintas bei šaltai rūkytas dešras Lietuvoje, taip pat, kad prekybos tinkle svorio neatitinkančių dešrų likutis bus parduodamas sveriamų prekių skyriuose. Palyginti su 2008 m. atliktu patikrinimu šių produktų kiekio pažeidimų padaugėjo apie 10 %. 

Tikrinant žuvies produktus nustatyta, kad UAB „Vičiūnai ir partneriai“ tiekiama rinkai fasuota jūrinių lydekų filė be odos, sušaldyta glazūruota, k. š. Kinija, kurios grynasis kiekis nurodytas 480 g ir 800 g, neatitiko kiekio reikalavimų. Iš 61 patikrintos fasuotės net 56-iose (91,8 %) fasuotėse žuvies grynojo kiekio neigiamas nuokrypis viršijo leistiną atitinkamai 3 proc. ir 15 g. Didžiausi produkto grynojo kiekio pakuotėje neigiami nuokrypiai buvo atitinkamai 9 proc. ir 49,3 g.

UAB ,,Provit Industrija“ parduodama sušaldyta fasuota Baltijos menkių filė, kurios nurodytas grynasis kiekis 800 g, viršijo 15 g leistiną neigiamą kiekio nuokrypį ir siekė 57,8 g, 54,9 g, 50,3 g ir t. t. 

UAB ,,Lignesa“ fasuota jūrinė lydeka išdarinėta be galvų vytinta, kuriai leistinas neigiamas kiekio nuokrypis fasuotėje 9 g, viršijo leistiną vidutiniškai  29,3 g ir siekė nuo 41,0 g net iki 90,9 g.

Tikrinant pieno produktus prekyboje nustatyta, kad UAB ,,Rokiškio pienas“ filialo Ukmergės pieninės Rokiškio naminis varškės sūris su kmynais neatitiko kiekio reikalavimų. Iš patikrintų 35 vnt. produkcijos 14-os (40 %) masės neigiami nuokrypiai viršijo leistiną 10,5 g, (vidurkis 14 g) ir siekė nuo 19,7 g iki 25,8 g. Tai pat patikrinus 109 vnt. Rokiškio naminės pusriebės varškės (9 % riebumo, 500 g) nustatyta, kad 21 vnt. (19,3 %) kiekio neigiamas nuokrypis viršijo leistiną 15 g ir siekė 28 g, 23,5 g, 20,2 g. Bendrovės atsakingų atstovų teigimu, įdiegus naują fasavimo liniją, atsirado fasuotos varškės kiekio pažeidimų. Nustatyti kiekio kontrolės trūkumai gamyboje buvo operatyviai  pašalinti.

Tikrinant duonos gaminius prekybos centruose, patikrinta 25 pavadinimų AB „Vilniaus duona“ gaminių: iš 776 vnt. gaminių 51 (6,6 %) kiekis neatitiko nurodytojo ant fasuotės. 2008 m. buvo patikrinti AB „Vilniaus duona“ 38 pavadinimų gaminiai. Iš 696 vnt. tik 9 (1,3 %) nustatyta nežymių kiekio trūkumų. Patikrinus UAB „Mentora ir Ko“ kepykloje 787 vnt. įvairių kepinių, nustatyta 312 vnt. (40 %) gaminių kiekio neatitikimų. Rasta gaminių, kai trūko apie 50 g kiekio. Patikrinus UAB ,,Plungės duona“, UAB „Miltainis“ kepinius, atitinkamai 46,5 % ir 28,6 % neatitiko kiekio reikalavimų: faktiniai neigiami nuokrypiai viršijo leistinus, vidutinis gaminių kiekis fasuotėje mažesnis už leistiną minimalų vidutinį. 
Tikrinant kulinarijos ir konditerijos gaminius, patikrinti 6 kulinarijos ir konditerijos produktų gamintojai, 5-iuose (83,3 %) nustatyta pažeidimų. Iš 117 pavadinimų produktų 33 (28,2 %) buvo su kiekio pažeidimais. Patikrinus 3725 vnt. produkcijos masės atitiktį nurodytajai, 265 (7,1 %) faktinės masės neigiami nuokrypiai viršijo leistinus. Pažeidimų nustatyta UAB ,,Kepinių gausa“ – 14,8 % patikrintos produkcijos,  UAB ,,Mantinga“ – 10,0 %, UAB ,,Gyvenk lengvai“ – 4,7 %, UAB ,,Margiris“ – 4,1 %.

   Tikrinant kruopas, patikrinti 8 kruopų ir dribsnių fasuotojų 166 pavadinimų produktai, iš kurių 77 (46,4 %) neatitiko kiekio reikalavimų. Iš patikrintų per 8,7 tūkst. kruopų ir dribsnių fasuočių 6,8 % buvo viršytas leistinas neigiamas masės nuokrypis. Dviejose tikrintose įmonėse nustatyta 12 %, kitose – iki 6 % netinkamo kiekio produkcijos. Nustatyta, kad vidutinis neigiamas grynojo kiekio nuokrypis apie 24 g, kai leistinas – 12 ir 15 g atitinkamai iki 500 g ir 1000 g fasuotiems produktams. 400 g ir 800 g fasuotėse vidutiniškai trūko iki 21 g, o 500 g – iki 30 g. 500 g fasuotėse daugiausia trūko nuo 60 g iki 88 g produkto. Šešių fasuotojų 15 iš 39 (38,5 %) patikrintų produktų partijų faktiniai kiekio vidurkiai buvo mažesni už leistiną. Palyginti su 2008 m. atliktu patikrinimu šių fasuotų produktų kiekio pažeidimų sumažėjo apie 3 proc. 
            Tikrinant trąšas, patikrintos 22 trąšas gaminančios ir fasuojančias įmonės, 9-iose nustatyta prekių kiekio pažeidimų. Iš 4975 vnt. produkcijos fasuočių 474 (9,5 %) kiekio nuokrypiai viršijo leistinus. Daugiausia produktų kiekis fasuotėje neatitiko leistinų nuokrypių UAB „Telšių agrochemija“ – 63,6 %; UAB „Kemira CrowHow“ – 39,8 %; A. Banio įmonė (Kaunas) – 45,5 %.

Tikrinant buitinės chemijos įmones nustatyta, kad UAB „Užubaliai“ 29,6 % išpilstytų į įvairios talpos tarą buitinės chemijos produktų (vieno pavadinimo siekė net 94 %), neatitiko kiekio reikalavimų. Iš 4 pavadinimų patikrintos produkcijos 3 neatitiko reikalavimų. UAB „Higėja“ 17,8 % pagamintos produkcijos (vieno pavadinimo net visa patikrinta produkcija) neatitiko produktų kiekio reikalavimų.
Tikrinant statybines medžiagas gaminančias ir parduodančias įmones, daugiausia pažeidimų nustatyta UAB ,,SKV“ ir UAB ,,MV Stimelitas“, kurios fasuoja cementą. Atlikus šiose bendrovėse po 40 kg sufasuoto ir parduodamo prekybos įmonėse cemento kiekio kontrolę, nustatyta, kad iš patikrintų 647 cemento fasuočių 587 (90,7 %) kiekio neigiami nuokrypiai viršijo leistiną 400 g ir siekė nuo 3 iki 5 kg. Cemento fasuočių neatitikimų UAB ,,SKV“ nustatyta 98,9 %, UAB ,,MV Stimelitas“ – 46 %. Pakartotinai patikrinus, atitinkamai nustatyta 71,6 % ir 6,0 % cemento fasuočių kiekio neatitikimų, gamintojai įpareigoti operatyviau šalinti fasuočių kiekio kontrolės trūkumus.
Pažeidimų nustatyta ir kitas statybines medžiagas gaminančiose ir parduodančiose įmonėse. Iš patikrintų 15 įmonių, 8-iose (53 %) nustatyta pažeidimų. Netinkamai kontroliuojamas fasavimo procesas įvairius skiedinius, mišinius, klijus, glaistus, gruntus, cementą, tinką, šaltą asfaltą ir kt. statybines medžiagas gaminančiose ir fasuojančiose įmonėse. UAB ,,Titanas“  – 62 %,   UAB „Silbeta“ – 65,6 %, UAB ,,Maxita“ – 51 %, UAB „Kauno tiekimo“ prekybos centras – 44,3 %, UAB ,,Takora“ – 33,3 % patikrintų fasuočių kiekis neatitiko teisinės metrologijos reikalavimų. 

Tikrinant dujų balionus pildančias įmones, patikrintos 28 įmonės ir jų padaliniai. 16-oje (57,1 %) nustatyta pažeidimų. Iš 1137 vnt. patikrintų dujų balionų 329-iuose (28,9 %) dujų kiekis neatitiko metrologijos ir saugos reikalavimų: 50 litrų (21 kg) balionuose leistinas dujų neigiamas nuokrypis – 210 g, o teigiamas – 200 g. Kiekio neigiami nuokrypiai siekė 1,6 kg, 1,7 kg,  2,8 kg. Pasitaikė atvejų, kai dujų balionuose trūko net 3 kg ir daugiau. Kiekio teigiami nuokrypiai siekė 2,1 kg, 2,2 kg, 2,9 kg, 3,5 kg. Pažeidimų nustatyta UAB ,,Gazimpeksas“ SDPP degalinėje – 94,7 % patikrintų balionų, UAB ,,Dujų spektras“ – 69,2 %, UAB ,,Naftos dujos“ – 55,2 % ir kt. Informacija apie teisinės metrologijos pažeidimus šiose įmonėse pateikta savivaldybėms, kurios išduoda licencijas šių įmonių veiklai.
Tikrinant įmones, kurios ženklina fasuotas prekes „e“ ženklu (kuris patvirtina, kad produkto kiekis nuolat kontroliuojamas, atliekami kiekio bandymai ir jis atitinka kiekį, nurodytą ant fasuotės ar etiketėje), nustatyta, kad UAB „Plungės kooperatinė prekyba“ (krabų lazdelės), AB „Žemaitijos pienas“ (pieno produktai), UAB ,,Ambertonas“ (kosmetikos gaminiai), UAB „Ekodelta“ ir UAB „Megeda“ (medžio pjuvenų granulės ir briketai) tai atlieka neturėdamos galiojančio Valstybinės metrologijos tarnybos ar kitos EB valstybės kompetentingos įstaigos leidimo tai daryti.
Inspektoriai atliko planinius ir netikėtus pavienius patikrinimus įvairiose maisto ir ne maisto produktų gamybos ir prekybos įmonėse. Be minėtų, buvo tikrintas ir kitų fasuotų, sveriamų, dozuojamų prekių (acto, žuvų produktų, mėsos produktų, prieskonių, aliejaus, gaiviųjų ir alkoholinių gėrimų, konditerijos  gaminių, duonos ir pyrago gaminių, kruopų, dribsnių, traškučių, riešutų, saulėgrąžų,  džiovintų vaisių, šaldytų uogų, saldainių, pieno produktų, farmacijos gaminių, autochemijos, buitinės chemijos gaminių ir kt.) kiekis. Daugelyje jų taip pat nustatyta pažeidimų.
Pas gamintojus ir fasuotojus buvo tikrinama atliekant bandymus – juos atliko akredituotas pagal LST EN ISO/IEC 17025:2006 standarto reikalavimus LMI Matavimų ir tyrimų skyrius. 

Valstybinės mokesčių inspekcijos prašymu atlikti naftos produktų (talpyklose) kiekio matavimai.

            Atlikti 339 bendri patikrinimai su Valstybinės mokesčių inspekcijos, policijos, Valstybinės maisto ir veterinarijos tarnybos, Valstybinės energetikos inspekcijos ir kitų kontrolės ir operatyvinės veiklos institucijų, savivaldybių atstovais. Tikrinta degalinėse, automobilių servisuose, turgavietėse, degalų akciziniuose sandėliuose, taksi paslaugas teikiančiose, suskystintų dujų balionų pildymo įmonėse, viešojo maitinimo, prekybos įmonėse, spirito varykloje, alkoholinius gėrimus gaminančiose įmonėse ir kt., nustatyti 86 (33,7 %) teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai  (daugiausia – taksi paslaugas teikiančiose įmonėse, degalinėse, turgavietėse). Atliekant bendrus patikrinimus buvo matuojamas naftos produktų kiekis talpyklose, kontroliuojamas degalinėse dozuojamų naftos produktų kiekis, taksi automobiliuose įrengti taksometrai, tikrinamos ir plombuojamos gamyklų etilo alkoholio tūrio ir alkoholinių gėrimų gatavos produkcijos, išpilstytos į butelius bei kitas pakuotes, apskaitos priemonės ir kt. 

 
2009 m. LMI gavo ir išnagrinėjo 141 vartotojų skunda, iš kurių 72 (51,1 %) pasitvirtino – nustatyta pažeidimų, apginti vartotojai nuo neteisingų matavimų padarinių. Skųstasi dėl šilumos, elektros energijos, karšto ir geriamojo vandens skaitiklių, išmetamų dujų analizatorių, svarstyklių, pieno matuoklių, suskystintų naftos dujų kiekio dujų balionuose, kolonėlėse dozuojamo benzino ir automobilių suskystintų dujų kiekio, sušaldytos žuvies grynosios masės, duonos, mėsos ir pieno produktų, įvairių maisto produktų, vaisių ir kt., ne maisto produktų – metalo, klijų, trąšų, cemento kiekio neatitikties. Vartotojai informuoti apie atliktus patikrinimus bei jų rezultatus.
II. INSTITUCIJOS VEIKLAI  ĮTAKOS TURĖJUSIŲ VEIKSNIŲ APŽVALGA


 LMI veiklai didelę įtaka turi išoriniai veiksniai susiję su teisės aktų pakeitimais. Iki 2006 m. spalio 30 d. ES šalyse peržiūrėta teisinės metrologijos srities įstatymų bazė. Lietuvoje įsigaliojo LR metrologijos įstatymo pakeitimo įstatymas (Žin., 2006, Nr. 77-2966), kuris naujai apibrėžė ir išplėtė LMI vykdomas teisinės metrologinės priežiūros ir su ja susijusios rinkos priežiūros funkcijas. Šis procesas susijęs su Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/22/EB dėl matavimo priemonių nuostatų perkėlimu į šalių nacionalinę teisę. Direktyvos tikslas – pašalinti technines kliūtis matavimo priemonių prekybai, reglamentuojant jų pardavimą ir naudojimą. Lietuvoje šios direktyvos nuostatos perkeltos į Matavimo priemonių techninį reglamentą (Žin., 2006, Nr. 40-1451), įsigaliojusį 2006 m. spalio 30 d. LMI teko pagrindinis vaidmuo vykdant teisinę metrologiją reglamentuojančių ES naujojo požiūrio direktyvų nuostatų, perkeltų į nacionalinę teisę, įgyvendinimo kontrolę. 

            Šiuo metu Europos Komisijoje (toliau – EK) tebesvarstoma dėl seno požiūrio ES direktyvų ir kitų naujojo požiūrio ES direktyvų, reglamentuojančių teisinę metrologiją ir su ja susijusią rinkos priežiūrą, įgyvendinimo, todėl jų nuostatų perkėlimo į nacionalinės teisės aktus procesas tebevyksta, o tai turi įtakos Inspekcijos darbo efektyvumui ir yra susiję su jai keliamų naujų uždavinių teisinės metrologinės priežiūros ir su ja susijusios rinkos priežiūros srityje vykdymu. ES naujojo požiūrio direktyvos kelia žymiai griežtesnius reikalavimus teisinei metrologinei priežiūrai, dėl to LMI, kaip kontroliuojančios institucijos, veikla tampa žymiai sudėtingesnė, plečiasi jos vykdomos funkcijos.
Įsigaliojus Europos Parlamento ir Tarybos direktyvai 2009/34/EB dėl bendrųjų nuostatų, susijusių su matavimo priemonėmis ir metrologinės kontrolės metodais (nauja redakcija), nuo 2009 m. birželio 5 d. šalyje tapo privalu vadovautis jos nuostatomis (Žin., 2009, Nr. 66-2674). Direktyvoje nustatomos bendros nuostatos, visų pirma dėl EB modelio patvirtinimo, pirminės patikros tvarkos ir EB metrologinės kontrolės būdų. Vienas iš valstybėse narėse atliekamos kontrolės tikslų – užtikrinti vartotojams, kad pristatomi kiekiai atitiktų sumokėtą pinigų sumą. Šios direktyvos paskirtis –  ne panaikinti tokią kontrolę, o pašalinti taisyklių skirtumus Bendrijoje.

 2009 m. balandžio 11 d. įsigaliojo naujos redakcijos Fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų kontrolės techninis reglamentas (Žin., 2008, Nr. 106-4076), kuriuo įgyvendinamos Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2007/45/EB nuostatos dėl fasuotų produktų vardinių kiekių. Jo reikalavimai taikomi ir „e“ ženklu ženklintoms (jis patvirtina, kad produkto kiekis nuolat kontroliuojamas ir atitinka nurodytąjį ant pakuotės ar etiketėje; tam reikalingas kompetentingos įstaigos leidimas), ir neženklintoms prekėms, fasuotoms iki 50 kg (l), nustatyti leistini neigiami kiekio nuokrypiai, kurie taikomi visoje Bendrijoje. Šiuo direktyviniu dokumentu sugriežtinti reikalavimai fasuotoms neženklintoms „e“ ženklu prekėms. Inspekcija, vadovaudamasi minėtu reglamentu, atlieka fasuotų produktų kiekio pas gamintojus ir fasuotojus tikrinimus, taikydama kiekio vidurkių apskaičiavimo metodiką. Tai reikalauja didesnių darbo sąnaudų.
2009 m. įsigaliojo Komisijos direktyva 2009/137/EB, iš dalies keičianti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/22/EB dėl matavimo priemonių nuostatas dėl matavimo priemonių prieduose MI-001–MI-005 nustatytų didžiausių leidžiamųjų paklaidų, ir iki 2010 m. gruodžio 1 d. jos nuostatos turės būti  perkeltos į šalies nacionalinę teisę. Tuo siekiama užtikrinti, kad nebūtų piktnaudžiaujama MP didžiausia leidžiama paklaida ir sistemingai teikiama nauda vienai iš sandorio šalių, taip pat reikalaujama šių matavimo priemonių apsaugos nuo pernelyg tendencingo paklaidos poslinkio nustatytose paklaidų ribose. 
2010 m. sausio 1 d. įsigaliojo naujas Neautomatinių svarstyklių techninis reglamentas (Žin., 2009, Nr. 153-6942), kuriuo įgyvendinamos Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2009/23/EB nuostatos dėl neautomatinių svarstyklių (kodifikuota redakcija). Reglamentas nustato neautomatinių svarstyklių konstrukcijos, metrologinių charakteristikų, naudojimo, priežiūros, atitikties vertinimo reikalavimus.      
Įsigaliojus Europos Parlamento ir Tarybos direktyvai 2009/3/EB, iš dalies keičiančiai Tarybos direktyvą 80/181/EEB dėl valstybių narių įstatymų, susijusių su matavimo vienetais, suderinimo, nuo 2010 m. sausio 1 d. šalyje tapo privalu vadovautis jos nuostatomis (Žin., 2009, Nr. 79-3327). Tuo siekiama nesudaryti kliūčių Bendrijos įmonėms, eksportuojančioms produktus į trečiąsias šalis, kurios reikalauja produktus ženklinti nenustatytais vienetais, palikti galioti leidimą vartoti papildomąsias nuorodas; trečiųjų šalių rinkose būtų leidžiama prekiauti tik tarptautinės vienetų sistemos (SI) vienetais paženklintais produktais.

             EK pastaruoju metu skiria didelį dėmesį ES valstybių narių rinkos priežiūrai teisinės metrologijos srityje. Esant laisvam prekių judėjimui, draudžiama trukdyti teisinės metrologijos reikalavimus atitinkantiems gaminiams laisvai judėti rinkoje. Užtikrinant laisvą prekių judėjimą ir įgyvendinant gaminių abipusio pripažinimo principą, 2008 m. liepos 9 d. priimti Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 764/2008 ir (EB) Nr. 765/2008, kurių reikalavimai yra privalomi visoms valstybėms narėms. Abipusio pripažinimo principo taikymas įpareigoja valstybes nares įsileisti į savo rinkas gaminius be papildomų procedūrų (matavimo priemonių pirminių patikrų, papildomų gaminių bandymų), jeigu jie pagaminti pagal atskirose valstybėse narėse taikomus techninius reikalavimus. Todėl visa kontrolė, susijusi su tuo, kaip minėti gaminiai atitinka jiems nustatytus reikalavimus, šiuo atveju – teisinės metrologijos, perkeliama į rinką ir tik rinkoje, atliekant patikrinimus, gali būti priimami sprendimai dėl draudimo šiuos gaminius parduoti ar naudoti matavimo priemones. Juos įgaliota priimti Inspekcija. Šiuose teisės aktuose pabrėžiama valstybių narių prievolė, susijusi su rinkos priežiūros organizavimu ir inspektuojančių institucijų materialiniu aprūpinimu. 

             2007 m. įsigaliojo LR geriamojo vandens tiekimo ir nuotekų tvarkymo įstatymas (Žin., 2006, Nr. 82-3260), priimtas LR šilumos ūkio įstatymo pakeitimo įstatymo (Žin., 2007, Nr. 130-5259), pakeisti su jais susiję teisės aktai, kuriuose nustatyta, kad atsiskaitomieji geriamojo vandens, šilumos ir karšto vandens apskaitos prietaisai yra valstybinės metrologinės matavimo priemonių kontrolės objektai, jų patikrų terminų kontrolė pavesta Inspekcijai. 
             Išoriniai veiksniai, susiję su Europos Parlamento ir Tarybos direktyvų nuostatų perkėlimu į nacionalinius teisės aktus, ir reglamentų įsigaliojimas darė įtaką LMI atliekamoms funkcijoms ir veiklos rezultatams. Reikėjo tinkamai pasiruošti kontrolei pagal įsigaliojusių direktyvų ir reglamentų nuostatas, atliekant patikrinimus įsigilinti į naujų reikalavimų teisinėje metrologijoje specifiką, kelti darbuotojų kvalifikaciją.
 
III. INSTITUCIJOS VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Inspekcijos strateginio tikslo pasiekimas per ataskaitinį laikotarpį vertinamas pagal efekto kriterijus. 


Inspekcija vykdė tęstinę ir nuolat vykdomą programą – Nacionalinės metrologijos politikos įgyvendinimo kontrolę. 

Programos 01 tikslas: užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę prekių kiekio priežiūrą, taip pat fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą.

Rezultato kriterijai: 
            - Santykinis pažeidimų dėl prekių kiekio neatitikimo skaičius per kalendorinius metus, proc.: planuota 27,0 proc., nustatyta 63,7 proc.

Programos uždavinys – vykdyti nuoseklią teisinę metrologinę fasuotų, sveriamų, skaičiuojamų, matuojamų, dozuojamų prekių kiekio priežiūrą bei fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą, užkertant kelią teisinės metrologijos reikalavimų neatitinkančioms prekėms ir matavimo indams patekti į rinką.

produkto kriterijai: 
· prekių kiekio patikrinimų skaičius: planuota 850, atlikta 875.


Programos 02 tikslas: užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą, taip pat matavimo priemonių rinkos priežiūrą.


Rezultato kriterijai:
            - Santykinis matavimo priemonių būklės ir naudojimo pažeidimų skaičius per kalendorinius metus, proc.: planuota 25,9 proc., nustatyta 30,9 proc.                                                                                                                                        

 
Programos uždavinys – vykdyti nuoseklią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą ir parduodamų matavimo priemonių rinkos priežiūrą, užkertant kelią netinkamoms matavimo priemonėms patekti į rinką ir jas naudoti.

Produkto kriterijai:  

- Matavimo priemonių būklės ir naudojimo patikrinimų skaičius: planuota 4050, atlikti 4066.

Programos 03 tikslas: užtikrinti operatyvų vartotojų skundų nagrinėjimą teisinės metrologijos srityje.

Rezultato kriterijus:
            - Vidutinis vartotojų skundų nagrinėjimo laikas darbo dienomis: planuota 17 darbo dienų, išnagrinėta per 10 darbo dienų. 


Programos uždavinys – operatyviai užkirsti kelią vartotojų teisių pažeidimams teisinės metrologijos srityje.

Produkto kriterijus: 
· Išnagrinėtų vartotojų skundų skaičius: planuota 90, išnagrinėta 141.
Strateginių tikslų įgyvendinimas


Inspekcijos siekiamas strateginis tikslas – užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą, kad teisinio metrologinio reglamentavimo objektams priskirtos matavimo priemonės, matavimo indai ir prekių kiekis atitiktų teisinės metrologijos reikalavimus.


Inspekcijos strateginio tikslo pasiekimas per ataskaitinį laikotarpį vertinamas pagal efekto kriterijus:


1. Teisinės metrologinės priežiūros srities dalies, apsaugotos nuo prekių kiekio pažeidimų, didėjimas, proc.: planuota 73,0 proc., rezultatas 36,3 proc.
2. Teisinės metrologinės priežiūros srities dalies, apsaugotos nuo matavimo priemonių neatitikimo teisinės metrologijos reikalavimams, didėjimas, proc.: planuota 74,1 proc., rezultatas 69,1 proc.

3. Pasitvirtinusių vartotojų skundų dėl teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų didėjimas, proc.: planuota 57,0 proc., rezultatas 51,1 proc.


Pagal efekto kriterijus planuoti ir pasiekti rodikliai pavaizduoti grafiškai (3 priedas).

Vykdant fasuotų prekių ir matavimo priemonių rinkos priežiūrą, tikrintinos sritys buvo parenkamos atsižvelgiant į galimos rizikos faktorius, patikrinimų skaičius buvo nuolat planuojamas. Tikslingi ir efektyvūs patikrinimai darė įtaką Inspekcijos veiklos rezultatams.
Vertinant efekto kriterijus pažymėtina, kad LMI vykdoma matavimo priemonių teisinė metrologinė priežiūra, kuri apima ir eksploatuojamų matavimo priemonių priežiūrą, yra labiau valdoma ir nuspėjama. Kas 2, 3 metai tikrinamų ūkio subjektų veikla priskiriama ministerijų, savivaldybių ir kitų valstybinių įstaigų reguliavimo sričiai, kurios gavusios informaciją iš LMI apie nustatytus pažeidimus, imasi atitinkamų priemonių esamai situacijai gerinti. To negalima pasakyti apie LMI vykdomą fasuotų prekių kiekio kontrolę, kuri vyksta jau pačioje rinkoje  po to, kai fasuotų prekių gamintojai prisiima visą atsakomybę už rinkai tiekiamas prekes.

Didelį pažeidimų skaičių, ypač fasuotų maisto produktų srityje, lemia tai, kad esant laisvam prekių judėjimui žymiai supaprastintos prekių įvežimo procedūros, taip pat ir iš trečiųjų šalių, o šių prekių importuotojai, vietiniai fasuotojai bei fasuotų prekių gamintojai Lietuvoje iki šiol nepakankamą dėmesį skiria savo gaminamos produkcijos kiekio atitikties įvertinimui, neatlieka fasuotų prekių bandymų, nediegia kokybės kontrolės sistemų, kad galėtų savo gaminamas prekes ženklinti „e“ ženklu, kas rodytų, kad jau atliktas jų kiekio atitikties įvertinimas ir jos tinkamos tiekti rinkai. Mažai parduodama lietuviškų šiuo ženklu ženklintų prekių. Gamintojui (fasuotojui) tinkamai nepasirūpinus savo gaminama produkcija, parduoti tiekiama daug kiekio reikalavimų neatitinkančių fasuotų prekių, todėl tiek daug pažeidimų šioje srityje. Nustatyta atvejų, kad ir kai kurių ES valstybių narių gamintojų tiekiamos fasuotos prekės neatitinka kiekio reikalavimų. Efekto kriterijai šioje srityje dėl didelio gamintojų (fasuotojų), importuotojų skaičiaus (atsiranda daug naujų), plataus prekių asortimento sunkiai prognozuojami. Be to, ir ES direktyviniai dokumentai akcentuoja būtent rinkos priežiūros stiprinimą šioje srityje.
Institucijos vykdyta programa

Inspekcijos siekiamo strateginio tikslo programa – Nacionalinės metrologijos politikos įgyvendinimo kontrolė. Vykdydama šią programą LMI kontroliuoja, kaip gamintojai, pardavėjai ir naudotojai, naudodami matavimo priemones atsiskaitymams tiesioginio pardavimo sandoriuose bei kitose teisinės metrologijos srityse (sveikatos apsaugoje, veterinarijoje, aplinkosaugoje, darbų saugoje), atlikdami banko, mokesčių, pašto operacijas, matavimus, kai nuo jų rezultatų priklauso baudos ar žalos atlyginimo dydis, laikosi LR metrologijos įstatymo ir kitų teisinę metrologiją reglamentuojančių teisės aktų reikalavimų; pagal savo kompetenciją tiria ir nagrinėja Metrologijos įstatymo pažeidimus, praneša EK ir kitoms valstybių narių įgaliotoms institucijoms apie pažeidimus, nustatytus vykdant rinkos priežiūrą teisinės metrologijos srityje. LMI taip pat vykdo matavimo indų ir fasuotų prekių kiekio, nurodyto ant fasuočių, kontrolę. 

            Inspekcijos strateginio tikslo programa tęstinė ir vykdoma nuolat.  


Programos 01 tikslas: užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę prekių kiekio priežiūrą, taip pat fasuotų prekių ir matavimo indų rinkos priežiūrą.


Vykdydama prekių kiekio kontrolę pas gamintojus, fasuotojus ir prekybos įmonėse, LMI atliko 875 patikrinimus, nustatė 557 pažeidimus, atsakingiems asmenims skyrė 139 baudas (57 900 Lt). 

Rezultato kriterijai: 

            - Santykinis pažeidimų dėl prekių kiekio neatitikimo skaičius per kalendorinius metus, proc.: planuota 27,0 proc., nustatyta 63,7 proc.


Programos 02 tikslas: užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę matavimo priemonių priežiūrą, taip pat matavimo priemonių rinkos priežiūrą.

Vykdydama įvairiose ūkio srityse matavimo priemonių būklės ir naudojimo kontrolę bei rinkos priežiūrą, LMI atliko 4066 patikrinimus, nustatė 1255 pažeidimus, atsakingiems asmenims skyrė 887 baudas (236 650 Lt).


Rezultato kriterijai: 

- Santykinis matavimo priemonių būklės ir naudojimo pažeidimų skaičius per kalendorinius metus, proc.: planuota 25,9 proc., nustatyta 30,9 proc.                                                                                                                                        

Programos 03 tikslas: užtikrinti operatyvų vartotojų skundų nagrinėjimą teisinės metrologijos srityje.



LMI išnagrinėjo 141 gautą vartotojų skundą, iš kurių 72 (51,1 proc.) pasitvirtino: nustatyta LR metrologijos įstatymo ir jo įgyvendinamųjų teisės aktų pažeidimų, apginti vartotojai nuo neteisingų matavimų padarinių.

Rezultato kriterijus:


- Vidutinis vartotojų skundų nagrinėjimo laikas darbo dienomis: planuota 17 darbo dienų, išnagrinėta per 10 darbo dienų.

LMI, vykdydama strateginio tikslo programą bei dalyvaudama įgyvendinant XV LR Vyriausybės veiklos programos (Žin., 2008, Nr. 146-5870) įgyvendinimo priemonę Nr. 216 „Bendradarbiaujant su valstybės, savivaldybių institucijomis, visuomene ir socialiniais partneriais, vykdyti vartotojų ir verslininkų švietimą ir teisės pažeidimų prevenciją“ (Žin., 2009, Nr. 33-1268), surengė 29 seminarus, mokymus, susitikimus verslininkams, kur supažindinta su nustatytais pažeidimais, informuota apie teisinės metrologijos reikalavimų naujoves. Vykdydama vartotojų teisių pažeidimų prevenciją, Inspekcija išplėtė savo veiklą bendradarbiavimo su visuomeninėmis, vartotojų teises ginančiomis organizacijomis, verslininkais vartotojų teisių apsaugos klausimais teisinės metrologinės priežiūros srityje. Tai labai svarbu vykdant pažeidimų prevenciją – verslininkai stengiasi domėtis ir susitvarkyti, kas susiję su teisine metrologija, o apie savo teises informuoti vartotojai atlieka nemažą prevencinį darbą, suteikdami informaciją Inspekcijai apie galimus pažeidimus.

Visuomenė buvo nuolat informuojama respublikinėje ir regioninėje žiniasklaidoje teisinės metrologijos reikalavimų klausimais ir apie kontrolės rezultatus. 

Pasiekti vykdomos programos rezultatai atsižvelgiant į rezultatų kriterijus pavaizduoti grafiškai  (4 priedas).

Detali informacija apie efekto, rezultato ir produkto kriterijų laikymąsi pateikiama 1 priede.
Tarpinstitucinių  programų ir kitų projektų įgyvendinimas
        
            Inspekcijos, kaip kontroliuojančios institucijos, veikloje labai svarbus grįžtamojo ryšio principo taikymas, neapsiribojant vien nuobaudų skyrimu, o siekiant pakeisti situaciją tikrintose srityse, kuriose nustatyti teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai. Todėl informacija apie atliktus patikrinimus teikiama tikrinamų ūkio subjektų veiklos sritis kuruojančioms institucijoms, siūlant imtis atitinkamų priemonių situacijai pagerinti, ar siūlant tobulinti atitinkamus teisės aktus, reglamentuojančius šių ūkio subjektų veiklą.       
            LMI, dalyvaudama formuojant metrologijos politiką šalyje, pagal savo kompetenciją apie atliktos teisinės metrologinės priežiūros rezultatus informuoja ir teikia pasiūlymus Valstybinei metrologijos tarnybai, Valstybinei kainų ir energetikos kontrolės komisijai, atitinkamoms ministerijoms ir žinyboms.
           Atlikti 339 bendri patikrinimai su Valstybinės mokesčių inspekcijos, policijos, Valstybinės maisto ir veterinarijos tarnybos, Valstybinės energetikos inspekcijos ir kitų kontrolės ir operatyvinės veiklos institucijų, savivaldybių atstovais. Tikrinta degalinėse, automobilių servisuose, turgavietėse, degalų akciziniuose sandėliuose, taksi paslaugas teikiančiose, suskystintų dujų balionų pildymo įmonėse, viešojo maitinimo, prekybos įmonėse, spirito varykloje, alkoholinius gėrimus gaminančiose įmonėse ir kt., nustatyti 86 (33,7 %) teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimai  (daugiausia – taksi paslaugas teikiančiose įmonėse, degalinėse, turgavietėse). Atliekant bendrus patikrinimus buvo matuojamas naftos produktų kiekis talpyklose, kontroliuojamas degalinėse dozuojamų naftos produktų kiekis, taksi automobiliuose įrengti taksometrai, tikrinamos ir plombuojamos gamyklų etilo alkoholio tūrio ir alkoholinių gėrimų gatavos produkcijos, išpilstytos į butelius bei kitas pakuotes, apskaitos priemonės ir kt.           
  
 Inspekcija plėtodama bendradarbiavimą su kitų valstybių narių teisinės metrologinės priežiūros institucijomis, dalyvavo EK 2008 m. lapkričio 14 d. patvirtintame dvynių projekte „Matavimo priemonių rinkos priežiūros nesuderintose srityse stiprinimas“, kurio vykdymo laikotarpis 2009 m. sausis–birželis.
Projekto ekspertai iš Slovakijos teigiamai įvertino LMI organizacinę struktūrą, jos vykdomas funkcijas  ir patikrinimų metodiką. Slovakijos metrologijos inspekcijos atstovai dalyvavo patikrinimuose su LMI teritorinių skyrių inspektoriais. Anot dalyvavusiųjų, patikrinimų metodikos labai panašios, tačiau Slovakijoje nuobaudos skiriamos juridiniam asmeniui, todėl baudos yra ženkliai didesnės nei Lietuvoje.  
Slovakijos ekspertams buvo pristatyta 2007 m. įdiegta informacinė sistema ,,Teisinė metrologinė priežiūra“. Ekspertai teigiamai įvertino Inspekcijoje naudojamą informacinę sistemą. Slovakijos metrologijos inspekcijos atstovo nuomone, LMI patirtis dirbant su tokia sistema gali būti  naudinga ir Slovakijos metrologijos inspekcijai.
Vyko seminarai ir mokymai, kuriuose pasidalinta patirtimi dėl naujai įsigaliojančių ES teisės aktų rinkos priežiūros srityje taikymo, abipusio pripažinimo ir laisvo prekių judėjimo principų praktinio įgyvendinimo.
Inspekcija dalyvauja WELMEC (Europos bendradarbiavimas teisinėje metrologijoje) 5 darbo grupės, kuri yra atsakinga už metrologinę priežiūrą, teikia pasiūlymus EK dėl teisinės metrologinės priežiūros ir rinkos priežiūros tobulinimo, nustato prioritetus, kuriems ES valstybės narės turi skirti didesnį dėmesį, darbe. 
Patvirtintų asignavimų panaudojimas 

Inspekcijai 2009 m. buvo patvirtinta 2672,0 tūkst. Lt valstybės biudžeto asignavimų. Visi LMI programai ,,Nacionalinės metrologijos politikos įgyvendinimo kontrolė“ skirti valstybės biudžeto asignavimai panaudoti 100 proc. (2 priedas). Valstybės kapitalo investicijų  materialinei bazei stiprinti Inspekcijai nebuvo skirta.
Kita svarbi informacija

           LMI dalyvaudama formuojant nacionalinę metrologijos politiką, pagal savo kompetenciją teikia pasiūlymus dėl teisinės bazės teisinės metrologijos srityje tobulinimo, sprendimų projektų rengimo, derina tokius projektus, iš dalies nagrinėja parengtų sprendimų projektus.
            LR aplinkos ir energetikos ministerijoms, Valstybinei kainų ir energetikos kontrolės komisijai, Valstybinei metrologijos tarnybai, Valstybinei vartotojų teisių apsaugos tarnybai, AB ,,Lietuvos dujos“, miestų ir rajonų savivaldybėms, apskričių viršininkų administracijoms pateikti 58 informaciniai pranešimai apie LMI veiklą ir atliktos teisinės metrologinės priežiūros rezultatus, nurodytos problemos ir pateikti pasiūlymai, kaip tobulinti teisinės metrologijos veiklą.  

LMI pagal savo kompetenciją teikė Valstybinei metrologijos tarnybai pasiūlymus dėl taksometrų ir jų jungčių plombavimo, rinkai tiekiamų neautomatinių svarstyklių ženklinimo patvarumo ir pirminės patikros atlikimo notifikuotoje laboratorijoje, patvaresnių apsauginių polimerinių lipdukų naudojimo galimybės, diferencijuoto mokesčio už patikros atlikimą, matavimo priemonių pavadinimų rašymo patikros sertifikate, dėl nenukirstų medžių aukščiui matuoti aukštimačių metrologinio patvirtinimo, sutaisytų matavimo priemonių pirminės patikros skiriamųjų ženklų ir kt. Informavo apie neteisėtą ir nekokybišką VĮ metrologijos centrų atliekamą matavimo priemonių (svarstyklių, taksometrų ir kt.) patikrą ir kt.
            Atsižvelgiant į LMI nuolat keliamą problemą bei teikiamus pasiūlymus Ūkio, Aplinkos ministerijai  ir Valstybinei kainų ir energetikos kontrolės komisijai dėl daugiabučių namų butuose įrengtų karšto ir geriamojo vandens skaitiklių naudojimo, priežiūros ir metrologinės jų patikros, pagaliau sprendžiamas buitinių karšto vandens skaitiklių naudojimo klausimas. Vadovaujantis LR šilumos ir ūkio įstatymo (Žin., 2003, Nr. 51-2254; 2007, Nr. 130-5259; 2009, Nr. 10-355) ir Šilumos tiekimo ir vartojimo taisyklių (Žin. 2003, Nr. 51-2254; 2009, Nr. 152-6840) pakeitimais, gyventojams iki 2010 m. gegužės 1 d. suteikta teisė pasirinkti karšto vandens tiekėją ir apsirūpinimo karštu vandeniu būdą. Vartotojui apsisprendus tiekėjas turės prižiūrėti, keisti netinkamus skaitiklius, atlikti jų metrologinę patikrą. 

Visuomenė buvo nuolat informuojama teisinės metrologijos reikalavimų pasikeitimo bei kontrolės rezultatų klausimais žiniasklaidoje. Palyginti su 2008 metais pateikta daugiau informacijos žiniasklaidai. Daugiausia informacijos paskleista per LMI ir kitų vartotojus ginančių organizacijų organizuojamus renginius, kur kviesti dalyvauti ir žiniasklaidos atstovai, inspektoriai informavo verslininkus ir vartotojus regioninėje ir rajoninėje žiniasklaidoje. 
2009 m. išplatinta 26 (iš jų 19 regioninei) pranešimai žiniasklaidai, bendradarbiauta su tinklalapiu teisingumas.lt, išėjo 27 publikacijos, susijusios su Inspekcijos vykdoma veikla ir keliamomis problemomis, respublikinėje ir regioninėje spaudoje. LMI atstovai 16 kartų kalbinti radijuje, dalyvavo laidose, rodyti reportažai TV. 
            128 įmonės supažindintos su naujos redakcijos Fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų techniniu reglamentu, kadangi reglamentas naujai įsigaliojo 2009 m. balandžio 11 d., renginiai ir susitikimai vyko sausį – kovą.  
             Įvyko 13 susitikimų su savivaldybių atstovais. Kadangi  buvo panaikinti Valstybinės vartotojų teisių apsaugos tarnybos skyriai apskrityse, susitikimų tikslas – supažindinti savivaldybių atstovus su LMI veikla, susitarti, kad savivaldybių atstovai, konsultuodami verslininkus ir vartotojus, informuotų juos, kur jie galėtų kreiptis, spręsdami iškilusias problemas dėl matavimo priemonių naudojimo,  keldami klausimus dėl neteisingo fasuotų prekių kiekio ir t. t.
 LMI atstovai dalyvavo Europos vartotojų dienai skirtuose 11 renginių, balandžio mėn. LMI lankėsi M. Romerio universiteto Viešojo administravimo fakulteto studentai, kurie buvo supažindinti su LMI veikla.         
             LMI darbuotojai per 2009 m. dalyvavo įvairiuose mokymuose ir seminaruose,  kvalifikaciją tobulino 37 Inspekcijos darbuotojai:

– 2009 m. vasario 25–27 d. 37 darbuotojai dalyvavo EK 2008 m. lapkričio 14 d. patvirtinto Dvynių projekto mokymuose „Bendrieji ir praktiniai naujo prekių paketo suderintoje ir nesuderintoje srityse klausimai“. 

– 2009 m. balandžio 3 d. 11 inspektorių dalyvavo KTU Metrologijos instituto organizuojamoje konferencijoje-seminare „Aktualios metrologijos problemos“. 

– 2009 m. balandžio 22 d. 4 darbuotojai dalyvavo Dvynių projekto mokymuose „Akustikos, ultragarso ir vibracijos sritis“. 

– 2009 m. balandžio 27–28 d. 3 darbuotojai dalyvavo Dvynių projekto mokymuose „Automatinės matavimo sistemos“. 

               3 inspektoriai baigė KTU Metrologijos instituto kursus-seminarą „Matavimų teorijos elementai ir jų taikymas metrologinėje praktikoje. Imčių ir atrankos statistika. Metrologijos aktualijos. Nauji svarstomi VMT ir ES dokumentai.“ 
IV. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO INSTITUCIJOS VEIKLOS PRIORITETINĖS   KRYPTYS

  Vykdant Inspekcijai iškeltus uždavinius, vienu svarbiausių jos prioritetų išlieka efektyvi teisinė metrologinė priežiūra, vartotojų ir valstybės sektoriaus apsauga nuo neteisingų matavimų padarinių, laisvo prekių judėjimo ir sąžiningos konkurencijos principų ES rinkoje įgyvendinimas.

            LMI sieks užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą visose teisinio metrologinio reglamentavimo srityse, ypatingą dėmesį skirdama matavimo priemonėms, kurios naudojamos nustatant energetinių išteklių, paslaugų kiekį ir vertę, darbų saugoje, sveikatos apsaugoje, aplinkosaugoje, įvertinant ekologinę būklę ir poveikį jai, atsiskaitymams naudojamoms matavimo priemonėms, nuo kurių matavimo rezultatų priklauso mokami mokesčiai į valstybės biudžetą. Atliekant minėtose srityse patikrinimus, bus teikiama informacija EK, ministerijoms ir kitoms valstybės institucijoms apie jų reguliavimo srityje esančių ūkio subjektų atliktus patikrinimus bei jų rezultatus, nurodant problemas ir pateikiant pasiūlymus, kaip tobulinti teisinės metrologijos veiklą.
             Atliekant patikrinimus didesnis dėmesys bus skirtas matavimo priemonėms, kurių naudojimą reglamentuoja Europos Parlamento ir Tarybos 2004/22/EB direktyva dėl matavimo priemonių, kadangi EK iki 2011 m. balandžio 11 d. Europos Parlamentui ir Tarybai turės pateikti ataskaitą, kaip ji įgyvendinama valstybėse narėse. Todėl bus tikrinamos matavimo priemonės (šilumos skaitikliai, taksometrai, išmetamųjų dujų analizatoriai ir kt.), kurių naudojimą reglamentuoja ši direktyva. Valstybinė metrologijos tarnyba jau kreipėsi į LMI dėl informacijos, susijusios su praktiniu šios direktyvos įgyvendinimu, surinkimo ir apibendrinimo.
            2010 m. sausio 1 d. įsigaliojus naujam Neautomatinių svarstyklių techniniam reglamentui (Žin., 2009, Nr. 153-6942), kuriuo įgyvendinamos Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2009/23/EB dėl neautomatinių svarstyklių (kodifikuota redakcija) nuostatos, iki 2011 m. sausio      1 d. (baigiasi 10 metų pereinamasis laikotarpis) galima naudoti neautomatines svarstykles, kurios buvo pateiktos Lietuvos rinkai iki 2001 m. birželio 1 d.  ir kurių ženklinimas atitinka Neautomatinių svarstyklių techninio reglamento reikalavimus, kol jų metrologinės charakteristikos atitinka nustatytus reikalavimus.
2009 m. įsigaliojus Komisijos direktyvai 2009/137/EB, iš dalies keičiančiai Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/22/EB dėl matavimo priemonių nuostatas dėl matavimo priemonių prieduose MI-001–MI-005 nustatytų didžiausių leidžiamųjų paklaidų, jos nuostatos iki 2010 m. gruodžio 1 d. turės būti  perkeltos į Lietuvos nacionalinę teisę. Bus naujai nustatytos degalų įpylimo kolonėlių, svarstyklių, dozatorių, elektros energijos skaitiklių, taksometrų, transporto priemonių greičio matuoklių ir kt. MP leistinos paklaidos, kad nebūtų piktnaudžiaujama jų didžiausiomis leidžiamomis paklaidomis ir sistemingai teikiama nauda vienai iš sandorio šalių. 
Tam, kad verslininkai žinotų apie tai ir susipažintų su naujų direktyvinių dokumentų reikalavimais, LMI savo 2010 m. veiklos planuose numatė visose apskrityse organizuoti priemones verslininkų švietimui, bus organizuojami susitikimai ir renginiai su verslininkais aptariant šiuos klausimus.  
Įgyvendinant Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2007/45/EB ir Fasuotų produktų kiekio ir matavimo indų kontrolės techninio reglamento pakeitimo nuostatas, kurios įsigaliojo nuo 2009 m. balandžio 11 d. ir atsižvelgiant į didelę pažeidimų riziką šioje srityje, bus plečiama akredituoto pagal LST EN ISO/IES 17025:2005 reikalavimus Matavimų ir tyrimų skyriaus akreditacijos sritis skystų, tirštų ir pastos konsistencijos produktų tankio matavimams.
             Inspekcija aktyviai dalyvaus WELMEC (Europos bendradarbiavimas teisinėje metrologijoje) 5 darbo grupės veikloje, kadangi minėta organizacija yra atsakinga už metrologinės priežiūros organizavimą, teikia pasiūlymus EK dėl teisinės metrologinės priežiūros ir rinkos priežiūros tobulinimo, nustato prioritetus, kuriems ES valstybės narės turi skirti didesnį dėmesį. LMI plėtos bendradarbiavimą su kitų valstybių narių teisinės metrologinės priežiūros institucijomis.
  Tobulinant LMI veiklą, bus stiprinamas jos veiklos koordinavimas su kitomis rinkos priežiūros institucijomis, daugiau atliekant su jomis susietų patikrinimų, vystomas bendradarbiavimas su kitų ES valstybių narių metrologinės priežiūros institucijomis. Šioje srityje 2010 m. planuojama susitarti dėl bendradarbiavimo ir apsikeitimo informacija su Slovakijos, Latvijos, Estijos ir kitų ES šalių rinkos priežiūros teisinėje metrologijoje institucijomis. Bus siekiama bendradarbiauti su trečiųjų kaimyninių šalių rinkos priežiūros institucijomis ir prireikus organizuoti mokymus matavimo priemonių ir fasuotų prekių rinkos priežiūros klausimais.
           Planuojant veiklą didesnis dėmesys bus teikiamas stebėjimo (monitoringo) procedūrų tobulinimui, galimų pažeidimų rizikos analizei, atsižvelgiant į rizikos veiksnius tam tikrose veiklos srityse pagal gautus vartotojų ir verslo subjektų skundus bei kitų kontrolės institucijų prašymus. Didesnis dėmesys bus skiriamas teisinės metrologijos pažeidimų prevencijai, bendradarbiaujant su valstybės, savivaldybių institucijomis, visuomene ir šviečiant verslininkus vartotojų teisių pažeidimų klausimais.

 Viršininkas                                                                                                               Algirdas Skripėta   
Natalija Bražunienė, tel. (8 5) 212 2301, el. p. natalija.brazuniene@metrinsp.lt
Laimutė Žukauskienė, tel. (8 5) 212 2316, el. p. laimute.zukauskiene@metrinsp.lt 
V. PRIEDAI    
                         1 priedas

VERTINIMO KRITERIJŲ (EFEKTO, REZULTATO IR PRODUKTO)

2009 M. SUVESTINĖ 

Lietuvos metrologijos inspekcijos strateginis tikslas – užtikrinti efektyvią teisinę metrologinę priežiūrą, siekiant, kad teisinio metrologinio reglamentavimo objektams priskirtos matavimo priemonės, prekių kiekis, taip pat ir esantis fasuotėse, matavimo indų tūris atitiktų teisinės metrologijos reikalavimus.
	Vertinimo kriterijus
	Vertinimo kriterijaus kodas
	Metinis planas
	Įvykdyta
	Įvykdymas procentais 

	Efekto:
	
	
	
	

	1. Teisinės metrologinės priežiūros srities dalies, apsaugotos nuo prekių kiekio pažeidimų, didėjimas, proc.
	E-01-01
	73,0

	36,3
	49,7

	2. Teisinės metrologinės priežiūros srities dalies, apsaugotos nuo matavimo priemonių neatitikimo teisinės metrologijos reikalavimams, didėjimas, proc.
	E-01-02
	74,1

	69,1
	93,3

	3. Pasitvirtinusių vartotojų skundų dėl teisinės metrologijos reikalavimų pažeidimų didėjimas, proc.
	E-01-03
	57,0
	51,1
	89,6

	Rezultato: 
	
	
	
	

	1. 1. Santykinis pažeidimų dėl prekių kiekio neatitikimo skaičius per kalendorinius metus, proc.
	R-05-01-01
	27,0

	63,7
	43,7

	1. Santykinis matavimo priemonių būklės ir naudojimo pažeidimų skaičius per kalendorinius metus, proc.                                                                                                                    


	R-05-02-01
	25,9
	30,9
	93,3

	3. Vidutinis vartotojų skundų nagrinėjimo laikas darbo dienomis
	R-05-03-01
	17

	10
	170

	Produkto:
	
	
	
	

	1. Prekių kiekio patikrinimų skaičius 
	P-05-01-01-01
	850
	875
	102,9

	2.  Matavimo priemonių būklės ir naudojimo patikrinimų skaičius
	P-05-02-01-01
	4050
	4066
	100,4

	3. Išnagrinėtų vartotojų skundų skaičius
	R-05-03-01-01
	90
	141
	156,7


______________________
2 priedas 
2009  M. VYKDYTOMS PROGRAMOMS

PATVIRTINTŲ IR PANAUDOTŲ ASIGNAVIMŲ SUVESTINĖ
	Programa
	Patvirtinti (įskaitant patikslinimus) asignavimai (tūkst. Lt) 
	Panaudoti asignavimai (tūkst. Lt)
	Panaudojimo procentas

	1. Nacionalinės metrologijos politikos įgyvendinimo kontrolė
	2672,0 
	2672,0
	100

	1.                                       Iš viso:
	2672,0
	2672,0
	100


______________________
	
	
	
	
	
	
	
	            3 priedas

	Pagal efekto kriterijus planuoti ir pasiekti rodikliai
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2009 m. planas 2009 m. rezultatas

Teisinės metrologinės priežiūros srities dalies, apsaugotos nuo prekių 

kiekio pažeidimų, didėjimas, proc.
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2009 m. planas 2009 m. rezultatas

Teisinės metrologinės priežiūros srities dalies, apsaugotos nuo 

matavimo priemonių neatitikimo teisinės metrologijos  reikalavimams, 

didėjimas, proc.
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2009 m. planas 2009 m. rezultatas

Pasitvirtinusių vartotojų skundų dėl teisinės metrologijos reikalavimų 

pažeidimų mažėjimas, proc.


______________________

	
	
	
	
	
	
	
	
	4 priedas

	Pagal rezultato kriterijus planuoti ir pasiekti rodikliai
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2009 m. planas 2009 m. rezultatas

Santykinis pažeidimų dėl prekių kiekio neatitikimo skaičius per kalendorinius 

metus, proc.
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2009 m. planas 2009 m. rezultatas

Santykinis matavimo priemonių būklės ir naudojimo pažeidimų                             

skaičius per kalendorinius metus, proc.                                                                                                     
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2009 m. planas 2009 m. rezultatas

Vidutinis vartotojų skundų nagrinėjimo laikas darbo dienomis


_____________   


































































